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INTRODUZIONE

Performarnce, intesg come il contributa (risultato e maodality di raggiungimento de risultato) che un Soggetto
{crganizzazjnne, Unita organizzativa, Eruppo df individui, singolo individun) dpparta con [a proprig azione al
reggiungimenta delle finality & degli oblettiyi e, in ultima istanza; alla soddlsfazione dej bisogni per i quall
lorganizzazione & stara tostituita. Con l'adozione del ciclo della performance st intende favorire I3 diffusione d| un
sistema valto a sUperamento dei deficit di trasparenza delle precedent] carenze dj Pregrammazions, misurazione e
valutazione dell’'sperato delfa Pubblica Amministraziane Brazie alla conoscenza degll strumenti di programmazione g
rendicontaziong defll'azione amministrativa svalia,

La presente relazione < inserisca nellambito def clcle della performance, intredotto e disclplinato dal decreta legislativa
supraccitato, meglio conosciuto tome decretn Brunetta, quale Programma conclusivo di un iter che s campone delle
seguenti fasi:

*  definizione degli ahisttiyi da perseguire, can Vindividuazione dei valor] attest dirisultate de rispettivi indicatori:
* collegamento tra gli obiettivi delle risorse Uumane, finanziarie & strumentali necessarie | laro CONsEguimenta:
*  monitoraggio dell'operata in corsn d'esercizio o attivazione di eventyali interventi carrettivi;

*  misurazione evalutazions della performance sia organizzativa che individugle ress;

* rendicontazione dei risultati tonsegulli al partator ¢i interesse {organi di indirizzo pollticn amministrativn).

Ispiratoe aj principi di trasparenza, veridicita verificabilita de dati, il presente documento g Propone di rappresentare
una visione di sintesi dealiz performance complessiva resa dall’ente nel 2016, mediante I"'analisi dei risultat) raggiuntl, la
rilevazione dalle criticita emerse, eventuall scostarmeant| registratl e I'indlcazigne delle cause dejla misure correttive
adottate o da adotrara. Tutto cits eon Il fine g incrementare g capacita della dell'ante Programmare, raccogliers §

dei prapri servizi,
La refazione & stata predisposta da| segretario comunale di san Pietre In Cariang e s rompane dei seguenti capitolj-

- CAPITOLO 1: il ciclo dellg perfarmancs;
- CAPITOLO 2 alberg delja performance;

LAPITOLD 4 modalita dj eentrollo dei risultat conseguit:
- CAPITOLO S risultati conseguitl

CARPITOLD & risorse, efficienza ael EConomicits.

Per completezza d'informaziane s segnala che a partire daf 201¢ Fente ha adettato o | schema di bilancio relative
all'armanizzazione def slstemi contablli di cui 31 D.Lgs. 118/2011 e relativi documenti di Programmazione,




CAPITOLO 1

IL CICLO DELLA PERFORMANCE

La situazione di forte criticitd economica, che da alcun| anni a questa parie caratterizza il panorama |taliano, insieme ad
un contesto normativo estremamente fluido, Impongono all'Ente una costante arione di adeguamento, di
riprogrammazione delle attivita e di riallocazione delle rsarse disponibili. Un'accurata programmazione accompagnata
da misure di contenimento della spesa consente all'Ente di essere performante e di offrire alla propria utenza senvizl
efficienti ed efficac), pur in una situazione di forte contrazione dei fandi disponibill.

| ciclo di gestione dells performance introduce una visione sistemica del processo di pianificazione e cantroflo
dell'attivits dl un ente. Le fasi di arganizzazione, gestlone, misuraziang, comtrollo e valutazions risultano tra laro
stretiamente correlate in un rapporto causa-effetto, con la finality di garantire un costante miglioramento dej servizl
offertl all'utenza e della capacita dell'Ente di rispondere alle necessith dei propri interlecutari, Mutuando i principl dal
management, il ciclo di gestione della performance, disciplinato dall‘articolo 4 del decreto n. 15072008, & costitulto dalle
fasi che seguano, gia indicate In premessa;

« definizione degli obiettivi da perseguire, con l'individuazione dei valori attesi di risultato dei rispettivi indicatori,
fase di awvio dell'intero dclo;

« collegamento tra gl obiettivi delle risorse umane, finanziarie e strumentall necessarie al loro conseguimento;

» monitoraggio dell'operato in corso d'esercizio e attivazione di eventuali interventi correttivi;

«  misuraziane e valutazione della performance, sia organizzativa, che individuale resa, In guesta fase vengeno
definite regole & modalith con cui devono essere individuatt chiariti tutti gli aspetti aperativi per |a valutazione
della prestazione resa. || sistema deve essere strutturato in modo da consentire la scelta degli indlcatori per la
valutazione, la definizione dell'iter, del tempi e degli strumenti di valutazione;

«  rendicontazione del risultati conseguiti al partatori di interesse (organi di indirizze politico-amministrativo).

La complessita del concetto di performance si accompagna di fatto alla difficolta di collegarle concretamente ai concetti
di misurazione, trasparenza e meritocrazia al fine di creare un sistema che consenta alla pubblica amministrazione di
misurare e valutare la performance resa, premiare il merito al proprio interno ed assicurare la trasparenza all'esterna
nei confronti dei portatori di interesse. La coerenza tra gli indirizzl strategici, gli obisttlvi annuali e | sistemi di
misurazione e valutazione della prestazione resa, appare il tassello fandamentale affinché la valutazione complessiva
dell’Ente sia significativa rispetto al proprio specifico contesta riferimentao.

Mell'ambito del ciclo di gestione della performance & fandamentale *la misuraziong”, intesa come definizipne dei
risuitati che si intendono misurare e come valore che essl assumeranna per effetto della gestione,

Il gludizio sull'adeguatezza del livello di performance raggiunto rispetto quanto programmato e alte circostanze
organizzative di contesto determinates!, implica || monltorageio dell’operato, I*arialisi di cause e conseguenze di guanto
posto in essere & una valutazione finale.

La valutazione si realizza nel momento in cui e informazioni relative a risarse, attivita, prodotti e impattl vengono
interpretate alla luce degli obiettivi che I'ammilfistrazione aveva inteso raggiungere, La valutazione e un’ attivita
tipicamente comparativa, di raffronto ciog tra il valore degli indicateri come definiti in fase di misurazione e guello che
pssl hanno sssunto in cancreto a canclusione del processa.

Il presupposto su cul si basa l'intero sistema & cha la mission d| up’amministrazione pubblica sia quella di prendersicura
dei propri cittadini- utenti, cioé di fornire risposte a specifici bisogni socio-economidi che si manifestano nella collettivita
di riferimento. Partendo da questo assunto, i concetti di efficacia ed efficlenza divengono dimensloni fandamentall del
processo di pianificazione e controllo dell’operato dell'Ente. U'efficienza si rivela streltamente connessa alla capacita di
realizzare il mighore risultato passibile rapportata alla quantita e qualita di risorse disponiblli mentre I'efficacia risuita



ha Individuato con chiarezza gl indirizzi o gl obiattiyvi strategici ed aperativi dell’ente, definandn Ell indicatori per 1a
misurazione la valutazione della prestazione Fesa, nonché gli abiettivi assegnati al personale con funzigni dirigenziali g |
relativi indicatori, || piano della performance, adattato in Coerenza con |a programmasziane finanziaria d| bilancig,
fappresenta un'azione o) Programmazione svolts a mante del’anna dj riterimentn. Taje documento conserta di
individuare le attese del Portatari di intaresse {stakeholder) che non 50n0 salo | cittadin, singoli o associati, ma anche ||
personale dipendente dell'ante, portatore di interessi propri [ratificazione professionale, possibilita di crescita ete.) e
Proprie necessity | relativamente all'orario di lavoro in un'ottica di conciliazione con Je asfgenze della famiglia, ad
esempio).

Individuat con chiarezza £li obiettivi e fe risorse dispenibili si procede alla pianificazione che deve Promuovere la culturs
defla trasparenza dellfattivits amministrativa, migliorare i coardinamenta trs diversi ambiti ofganizzatlvi in cyj &
articalate Fente | nel nostrg caso le aree e i settori) e rendere pil efficaci mectanismi di comunicazions interna ed
esterna, Dall'analisi dej processi di planificaziane o contrallo dell'attivita dell'ente emergono tre macro Jlvelll-

- strategica: sulla base del Programma del mandato politics vengono Individuate le prigrits deu’amministrazmne;

- Programmatico! mediante ladozione del documento unico Frégrammazione e del bilancio di previsione le priorits
Strategiche vengang Fecepite e trasformate in piani pluriennali can l'assegnazione defle neEcessarie risorse finanziarie;

- operativa: mediante l'adezione del Piana Esecutivo di Gestione Ja modalita temparali, Organizzative e funzional
previste per ji CoOnseguimento delle prigrita individuate, sana declinate aperativeamente in obiettlvi assegnati aj singal|
Responsabili dei seryizi.

In concomitanza con o svolgimento delattivita amministrativa, 'ente verifica |o stato dl attuaziene degll obiettivi
Rrogrammati e il grade di efficienza delle azioni dej responsabill def servizi & pane in essere, sg necessario, le opportune
azionl correttive. A chiusura dell'esercizip finanziaria di riferimento |a ammtinistrazioni song tenute a redigere ung

individuall raggiunti rispetto singoli obisttji programmati & alle risorse, con Indicazione ed analisi degli aventualj
stostamentl registrati, In un‘ottica di costante migloramento e implementazisne dell’aziong amministrativa,

La rendicontaziane de|la performance Persegue e seguenti finallta:

*  evidenziare | risultati salienti & di effettivn interesse per gli stakeholder:

*  evidenzlare gli eventuali scostament|, positivi e negativi, di perfarmance rispetto ai target fissati nal piano della
performance;

*  consentire una chiara comprensione delle azion| correttive che sono state Intraprese nal corso dell'esercizio,

= idittadini come portatori di interesse con che con la lero azione; In forma singala o assoctata, possano Influire
sulle decisioni di programmazione del Conziglio Comunale;

* il Consigho Camunale PEr quanto attiene 'adozione del document! d Programmazione, in particolare dal
Bilanclo df Previsione e del Documenta Unica dl Frngmrnmazinne;

* la Giunta Comunale che, sulls scorta di quanto disposte dai dacumenti dj Programmazione licenziati dal
Consiglio Comunale, adotta il Piang Esecutiva d| Gestione;

* 1l Segretaric Comunale dell’Ente che coording Fattivita dell'intero apparato amministrativa comunale,
predispone la proposta degli oblettivi, curala redazione del planc e della Relazione Annuale della Performancee,
the saranno oggetto di successiva approvazione da parte della Giunta Comunale; N1 Segretario supports glf
organt di indirizzo palitico hella definiziane delly pianificazione strategica, assicura |a gestlone operativa deal
funzisnamenta dell'ente ed j| moniteragglo oltre al contrallo dell’evoluzione dei risultati;




+ iResponsabill del Settori, tutti titolarl di posizione orEanizzativa, che svolgono funziani dirigenziall; ognuno per
il proprig Settere efo Area. Essi collaborano alla definizione degli oblettivi con il Segretaric Comunale,
assicurano il buan andamento delia struttura assegnata, organizzano le attivita degli uffici sulia base degfi
ohlettivi assegnati, misurano e monitorano la perfarmance della struttura di propria competenza;

« ]dipendenti comunali che, con il proprio lavora, operano per it raggiungimento degli obiettivi assegnati alla
struttura di appartenenza.

| manitoragglo camplessivo del sistema di misurazione e valutazione della perfarmance & affidato al Mucleo di
valutazione che annualmente convalida la Refazione sulla Performance e valuta i Responsabili a cul sorio state assegnate
e funzioni dirigenziali al fine di attribuire toro la retribuzione di risultato. La commisslone & composta da due esperti can
comprovate competenze ed & presieduta dal Segretario Comunale, eccezionaimente dal Sindaco guando deve essere
valutato il primo,

TRASPARENZA E PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE

Il concetta di performance & strettamente legato a quello di trasparenza, dell'attivita amministrative e a quelli di
prevenzione e repressione della corruziona, Da un lato la trasparenza dell’'operato del Comune ne favorisce il controlla
da parte di tutti | portatoridl interesse g, pertanto, funge da sprone a lavorars in un'ottica di conseguimento dei risultati
gttimizzando |e risorse umane finanziarie disponibili; dall’altre, |a promozicne di una cultura dell"anticorruzione, 1a
repressione dei fenomeni corruttivi fanno 5| che I'azione dell'amministrazione sia sempre guidata da principl di
imparzialits & correttezza e sia volta ad un utilizzo corretto delle risorse disponiblli,

Trasporenza e integrita della pubblico amministrozione

Il D.Igs n. 33/2013 ad opgetto "Riording defla discipling riguardonte gli obhlight di pubblicita, trasparenza e diffusione di
infarmazioni da parte delle pubbliche amministrozion!” ha stabilito che tali obblight costituiscono fivello essenziale delle
prestazion| ercgate da lutte le Amministrazion! Pubbliche, Con guesto decreto legislatore sano disciplinat! in maniera
organica | casi di pubblicita per le finalita di trasparenza mediante inserzioni di datl, informazioni, atti e documenti sui
siti Web istituzionali del soggettt ahbligati. || pil recente D.1gs. n. §7/2016 ha modificato sensibilmente |3 normativa, La
trasparenza & definita come “'occessibilita totale delle informazioni concernénti organizzozione delfottivita delle
pubbfiche amministrazionl, allo scopo di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionall
e sullutilizzo delle risorse pubbliche”. L'Amministrazione, tramite il Responsabile della Trasparenza e dei referenti
inidividuat! all'interno della Programma Triennale per |a Trasparenza @ I'integrita, ora unificato can il Piano Triennale di
Prevenzione della Corruzione, & tenuta ad assicurare |a qualita delle informazioni riportate sul sito istituzionale nel
rispetto degli obblight di pubblicazione previsti dalla legege, assicurandone integritd, costante apgiornamento,
completezza, tempestivitd, semplicita di consultazione, comprensibilita, omogeneitd, facile accessibllitd nonché |a
eonformita degll attl ai document! nrigmaii' in possesso dell’Amministrazione con l'indicazione delle lorg provenienza.

Con deerato del sindaco n. 19131 del 17.10.2014 1a doltoressa Donatella Favalezza, Segretario Comunale dell'Ente, &
stata nominata Responsabile per la Trasparenza.

La sezione del Piano Triennale della Carruziohe dedicata alla trasparenza, deve porsi in relazione al cicle di gestione
della performance e deve consentire la piena eonoscibilits di ogni componente del Piana della Performance e del sug
stato di attuazione. La trasparenza presenta un profilo statico, consistente nella pubblicita di categorie di datl attinent
alle pubbliche amministrazion| per le finalita di controllo sotiale, e un profilo dinamico direttamente correlato alla
performance, La pubblicita del datiinerenti all'organizzazione ed all'erogazione dei servizi al pubblico, infatti, sl Inserisce
strumentalmente nel’ottica di fondo del miglioramento continuo del servizi pubblicl, connaturato al ciclo della
performance anche grazie al necessario apporto partecipativa dei portatori di interesse. La pubblicitd totale det datl
relativi all’organizzazione, al servizl, al procedimentie dei provvediment] amministrativi, cansents alla cittadinanza di
ssercitare un contiollo diffuse sull'azione della macchina comunale e rappresenta un importante stimola di
migliorament continuo dei servizl pubblici comunali e deli’attivita amministrativa nel suo complesso, In gueslo Sens0
la programmazione In materia di trasparenza diventa parte Integrante e sostanziale del cclo della performance.



U'inadempimento agli obblishi di pubblicazione previstl dalla normativa costituisce elemento di valutazione della
responsabilita dirigenziale, eventuale causa di responsabiiita per danno al'immagine ed & valutato ai fini della
correspansione della retribuzione risultato, cioé del trattamento accessoria collegato alla performance individuale dei
Responsabili di servizio, del rispettivi Settori di competenza & dei singoli dipendenti comunali. In ottemperanza a quanto
disposto dalla normativa In materia di trasparenza, hella specifica icona bene in vista sul sito jstituzionale del comune
dencminata “Amrministrazione trasparente”, consente |'accesso al cosiddetto albera della trasparenza dove sono
organicamente pubblicati, secondo lo schema statilito dal legislatore; | dati che devong essere portate a canoscen:ia
del pubblico. A titolo esemplificativo, ma rion esaustive, sono disponibili informazioni sull'organizzazione generale
(organi di indirizzo politico amministrativo, responsabill di servizio, personale ecc.. ) sulle societd, sugli enti partecipat
dal Comune nanché sul patrimoenic immebiliare comunale. Va pubblicata s documentazione inerente |e gare handite, |
servizl erogati, | pagamenti effettuat, le opere pubbliche, ia pianificazione territoriale ecc,. L'ademplmento agli ohblighi
sulla trasparenza & demandato a clascun Responsabile di servizio con la possibilita di affidare 'incarico di proceders
materialmente alla pubblicazione ad un proprio collaboratore.

Prevenzione lo repressione della corruzione e dellillegalite

Con la legge 190 del 2012 il legislatore ha inteso prevenire & reprimere |l fenomenao della corruzione e dall'illegalits
attraverso un approccio multidisciplinare che, a fianca delle pill tradizionall misure punitive sanzionatorle, propane
nuavi strumenti {piani di prevenziene, obblighi di comunicaziane e di pubblicazione] per contrastare I3 commissione
degli illeciti. Sacondo |a nuova normativa il concette di corruzione non si riferisce esclusivamente a comportamenti
rilevanti sotto il profifo penale, ma a tutte quelle situazioni che, a prescindere dalla rilevanza penale, evidenziano un
malfunzionamento dell’amministrazione a casa a causa delluse a fini privati delle funzioni pubbliche. Gii eventi
corruttivi sono ritenuti tali se messi in atto con consapevolezza da un sogeetto interno alllamministraziane, se g
realizzane attraverso un uso distorto di risorse, regole, processi e se sono finalizzate 3 gestire interessi privati a discapito
dell'interesse pubblico. la carruzione & intesa come assunzione di decisioni {28 conclusione dei procediment,
determinazioni interne al singoli procedimenti, gestione di risorse pubbliche} deviate dalla cura dell'interesse generale
a causa del condizionamento Improprio da parte di interessi particolari. Per planificare |e strategie di prevenzione delia
corruzigne e I'Amministrazione deve esaminare attentamente la propria organizzazione, le regole e e prassi di
funzionamento al fine di valutare la possibile esposizione al fenomena corruttivo. Le misure di prevenzlone assumono
quindi un carattere organizzative in quanto vengono adottati interventi che toccano I'amministrazione nel suo
complesso {ad esemplo nel caso di riorganizzazione di controlli interni) oppure singoll settori (ad esempia la
riorganizzazione dellintero settore con una nuava distribuzione delle competenze) oppure singoli processl efo
procedimenti tesi a ridurre |a condizione operativa che favorisca |a corruzione. Particalare attenzione va posta alla
coerenza tra il Piana Triennale di Prevenzione della Corruzione e Trasparenza e 1l Piano della Performance sotto due
profiil:

-le politiche sulla performance contribulscone alla costruzione di un clima srganizzativo che favarisce la pravenzione
della corruzione;

-le misure di prevenzione della corruzione devano essere tradotti in oblsttivi organizzativi ed individuall assegrati aghi
uffici e ai lora responsablli,

Il Piano di Prevenzione della Corruzione & Trasparenza va adottato da agni amministrazione pubblica allo scopa di
assicurare intervent| organizzativi destinati a prevenire il rischio di corruzione e di garantire "idoneita morale operativa
del personale chiamate ad operare nel settori sensibili. || Responsablle defla Prevenzione della Corruzione, che nel
Comune di San Pietro e it Segretario Comunale ha Ponere d| predisporre it plano.

Nel corso del 2016 fa struttura comunale & stata molto Impegnata nell"adempimento degll obblighl di pubblicazione
previsti dalla nermativa sulla trasparenza. || Respansabile della Prevenzione della Corruzione ha predisposto con la
massima diligenza il Piane triennale ed ¢ stata effetiuata adeguata formazione dei dipendenti camunall in materia di
prevenzone della corruzione e di trasparenza.




CAPITOLO 2

SINTES| DELLE INFORMAZIONI DI INTERESSE GENERALE PER GLI STAKEHOLDER ESTERNI

CONTESTO ESTERNO

Il territorio del Comune di San Pletro In Carlano st estende su una superficie complessiva di 20 kmg . Si tratta di un
territario collinare, nel cuore della Valpolicella, mon melta lontana da Verona e dal lago di Garda: ville, pievl romaniche
e corti rurali s intravedono tra ulivl e vignetl.

La niatura qui regna incontrastata e raggiunge il suo tripudio al fiorire dei ciliegi e dei peschi in primavera; In autunno si
tinge del vinla dei grappoll d'uva che fanno capolinog tra e rigogliose feglie di vite,

Cinque i torrenti che attraversano || territorio.

Il territoria & attraversato per tutta la sua lunghezza, da nord a sud, dalla Strada Provinciale della Valpalicella. Gl altri
percorsi sona di strade comunall {78 km) e vicinali (39 km),

Di seguito si pubblicano alcuni dati grafic relativi al contesto socio economice in cui si sviluppa Pattlvith
dell’ Bmministrazione Comunale. Ulterion notizie sul contesto interno i possono leggere nel Documents Unico di
Programmazione.

Popolazione complessiva al 31.12.2017: n, 12.906 abitanti di cul maschi n. 6.222 & femmine n. 6.684

popolazione

0%
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L'AMMINISTRAZIONE

IL PATRIMONIO COMUNALE

Il Patazzn Comunale ha sede in Via Chopin n. 3 del eapeluogo. || Comune e disponé di un sito Internet istituzionale

(www.comune.sanpietroincariano.vr.it).

L'attivita dell'Ente si svolge nelle seguenti sedi:

- Palazzo Municipale In Via Chopin n. 3;

- Via Roma n. 57 (sede dei servizi demografici e del Comando di Palizia)

SOCIETA PARTECIPATE

Le societa partecipate dal Comune di San Pietro in Cariano sono:

FARMACIA COMUNALE SAN MARTING 5.8.L.

Sede legale: Presso la sede municipale- \ia Chopin 3-3702% - Comune di San Pietro in Cariano
Unita locale: Via Danublo, 7- 37029 San Fietro |n Cariana {Vr) |

Dggetto sociale; Gestione Farmacie comunall,

Soci; La societd Farmacia tomunale San Martino S.R.L. & partecipata dal Comune in ragione del 51%
Oneri gravanti sul bilancio del Comune: Nessune.

Entrate nel bilanclo del Comunea : Nessuna

ACQUE VERONES! SCARL (—j

Sede: Lungadige Galtarossa 8- 371332 Verona




Oggetto sociale: La socletd svolge la propria attivita come gestare del servizio idrico integrato nell'area "Veronese”

delI"AATO Veranese,
Soci quota sottoscritta € 18,936 pari all’'1,68%
Oneri gravanti sul bilancio del Comune: Sola in relszlone alle utenze per i consumi di acqua degli immokili comunali.

Entrate nel bilancio del Comune: € 40.676,12 per il 2017 trottes! df quoto di ammerfomento ricolcolote in bose

oll'effettiva utifizzo dei prestiti controtti per realizzare opere inerenti al Servizio Idrico integrato

ALTRE PARTECIPAZIONI E ASSOCIAZIONISMO

DENOMINAZIONE LEGALE

CONSIGLIO DF BACING DELLATG VERONESE, — EX ATO VERONESE

SEDE LEGALE
FORMA GIURIDICA

DGGETTO SOCIALE
QUOTA SOCIALE POSSEDUTA
DENOMINAZIONE LEGALE

SEDE LEGALE
FORMA GIURIDICA

OGGETTO SOCIALE

Via Ca' di Cozzin. 41- 37124 Verona
convenzione tra comuni a cul si applicana le norme previste dalla vigente
legislazione sul comunl- art, 17 della convenzione |stitutiva
organizzazione e gestione del servizio idrico integrato @ nerma del d.gs n. 152/
2006 e ss.mm,ii
0,0144
CONSORZIC DI BACINDG VERONA 2 DEL QUADRILATERQ
Carso Garibaldi Villatranca (vr)

Conserzio tra Ent Lacaii | Consarzio di Bacing Verona Due de| Quadrilaters,
gszuma |z gualifica di Autarita d' Ambito Provvizaria, ai semsrdella Legge
Regionale Vaneta 21/01/2000 n* 3
atfida, gestisce e coording | servizi di raccolta trasporto 2 smalimente rifiuti sclidi

urbani '

QUOTA SOCIALE POSSEDUTA

DENOMINAZIONE LEGALE
SEDE LEGALE
FORMA GIURIDICA
OGGETTO SOCIALE

_-QUAFA SOCIALE POSSEDUTA

2%

CONSORZIO INTERCOMUNALE SOGGIORN! CLIMATICI
Yia Maceilp 23 Merona
consorzin apartegiparinneinteramenta pubblica con pidpartecipenti

Eestire, direttamente ovvero in collaborazione con 1 comun| della provincia d

Verona, iniziative, programmi e servizi rivofti all'assistanza della popolazione
amministrata consistent nella organizzazione dl soggiorni climaticl montan e
marind, in ftalia ed all'estero.

DENOMINAZIONE LEGALE

fSTITUZIONE COMUNALE SERVIZI SOCIALL

SEDE LEGALE

FORMA GIURIDICA
OGGETTO 50CIALE

QUOTA POSSEDRUTA
ALTRI'SOGGETTI PLEBLICI
ADERENTI
SOGGETTO VIGILANTE

Via Besthoven, 16 - 37029 San Pletro in Garano (VR). Ulstituziane cessera
presumibilments entre fing Eprile 2018 | La asa di riposo e |l cantro diurme ad
oggi gestita dall’lst luzione saranno gestill dall e costituita IPAB Veronesi dott
Giermano che inizierd |a propra attivita presumibilmente entro fine aprile
istituzlone con unico partecipante il comune di San Pletro in Carlang
gestione in forma autonoma de)serviz finali denominati
- centro sociale comunale;
- assistenza comiciliare,
- servizio dissaggiorni clirmaticl, turismo & animazione soclale |
- IMEense,
- traspartl zcolastici
100,00000
nessuna

comune:
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IL CONTESTO INTERNO

Per comprendere || percorso da intraprendere e focalizzare gli oblettivi, & fondamentale capire di guall risorse si dispona
e qual & il contributo che esse possano dare all’Ente. In tal sense, || nusve Governo della citta, Insediatosi nel giugno 2014
ha voluto dotare I'ente di un assetto organizzativo amogenea per Aree (a lora volta suddivise in Settori] ed ha modificato
"'Area delle Posizionl Organizzative che svolgona le funzioni dirigenziali, 5i @ ritenuto clog di provvedere ad ung
ricomposizione delle aree e a Una ricollocazione dei servizl, degli uffici e dei dipendeniti che tenesse conto di una migliore
omogeneita di funzloni & potesse assicurare Il perseguimento degh obiettivi politici prefissat]. U'adattaments delia
struttura alle esigenze concrete, con la finalitd di migliorare I'efficienza dei servizi & un concetto cardine dell’attuale
Amministrazione.

STRUTTURA ORGANIZZATIVA DEL 2017

Sindaco

Giumtza Comunale

| POLIZIA LOCALE/GIUDIZIARIASSTRADALE
MNOTIFICHE fALBO PRETORIO

Segratario

Generale

Area

Amminlstrativa

SETTORE < SETTORE —— SETTORE < SETTORE EDILIZIA <
SEGHETERIA | RAGIOMNERLA EDILIZIA PUBBLICA E PRIVATA- URBANISTICA
PATRIMONIO
SETTORE =

INTERVENTI DIRETTI- !
SERVIZI MANUTENTIONI- |

SERVIZI ESTERNI
SETTORE & SETTORE — SETTORE 6——[—
RISORSE ' ECONOMATO ECOLOGIA E AMBIENTE |
UMANE GARE- CONTRATTI
SETTORE P SETTORE -
DEMOGRAFICO COMMERCIO
SETTORE R SETTORE =
ASILO NIDC TRIBLITI

SETTORE <L
SERVIZI SOCIAL
E ISTRUZIONE

ISTITUZIONE s
COMUNALE




SERVIZ SOCIALI

La macchina comunale & articolata came sopra illustrato!

--aree di prima livella {amministrativa, contabile e tecnica): si tratta di strutture organizzative stabili che assicurana un
complesso organico di funzigni. Rappresentano aree omogenee di attivitd, sia a carattere amministrativo, che tecnico 8
svolgono sulle aree di secondo livella, i settori, una mera funzione di impulse, controllo ¢ coordinamento;

- settarl, numera 15, strutture arganizzative preposte allo svolgimento dl attivita e compiti di carattere omogeneo,
compresi quelli di studio, ricerca e collaberazione, aventl cantinuita operativa e autonomia organizzativa funzionale &
finanzidaria (Aree e Settor] sono rette da Funzionari a cui & stata attribuita la posizione organizzativa. Alle dirette
dipendenze del Sindaco vi & I Comande d| Palizia Locale);

- servizi; articolazione organizzativa interna al settore & costituita raggruppando pit uffic che gestiscono palitiche e
attivith omogenee. || servizio costituisce || punto di riferiments per le politiche finanziarie, per le innovazioni
organizzative e per la programmazione e il controllo della gestione.

- uffici: sotta-unitd del servizio.
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CAPITOLO 3

ALBERO DELLA PERFORMANCE

U'albero dellz performance & una mappa logica che rappresenta i legami tra mandato [stituzionale, missionl, aree
strategiche, oblettlvi strategici, plant operativi {che Individuano obiettivi operativl, azione, risarse), In altri termini questa
mappa dimostra come gll obiettivi al vari livelli e di diversa natura contribuiscanag, ali'interno del disegno stratepico
complessiva ad attuare le finalita strategiche del mandato amministrativo. L'albero della trasparenza fornisce una
rappresentazione articolata, completa, sintetica ed integrata della performance

L'albero della performance ha una valenss di comunicazione esterna e una valenza tecnica dimessa sistema delle due
grincipali dimension| {individuale orgaonizzativa) della performance.

In questo contesto fa definiziane delle regole, delle fasi, del tempi degli attorl diventa fondamientale per chiudere il
cerchio del clelo di programmazione. La definizione del contenuto gll stessi document! di programmazione economico
gestionale, partendo dalle finee programmatiche di mandato per passare dal documenta unico di programmazione e
arrivare al piano esecutivo di gestione e il piano dettagliato degli obiettivi che diventano le laro insieme come gia detto
il piane della performance,

Tabellz 1- Ciclo di gestione della performance e documenti contabili del Comune di San Pietro in Carfano

Fasi del cicla della performance Documenti contahbill Documenti di
performance
Definizione degli indirizza e delle Budgeting  Programma di mandsto {iinee programmaticha)
strategie documento unice di programmazione [DUR) Piano della
Piang esecutiva di gestione - PEG performance coh
allegato il Piana
Definizlone degli ohiettivi strategicl o Bilancio di previsione, programma triennale delle degli Obiettivi [1]
operativi opere pubbliche, programma biemnale deiservizie
Collegamento delle risorse finanziarie e farniture; programma triennale del fabbisogno del
umane agll abiettivi personata
Monitoragglo e misuraziohe Reporting  Relazione di fine mandato Relazione dalls
Rendicontazione valutaziona Re relazione annuale della giunta sul rendiconto- performance
rendiconto

[1 ol Plano degli Ghiettivl vengono assegnali ai singoli Responsabiii gl ohiettivi operativi]

Tabella 2 -1l processo di programmazione integrato nel comune di San Pietro in Carlano

Descrizione Competenza Redazione Contenuto Arco temporale
Linee Programmatiche di Consiglio Sindaco Programma generale di Quinguennale
Mandato mandato-linge strategiche
generali

Documento Unico di Consiglia Sindaco programma strategico Triennale
Programmazione Assessori triennale con

segretario comunale individuazione dei relativi

responsabili di settore  progettl
Piano della Performance Giunta Sindaco Declinazione degli obiettivi - Triennale
Piano dettagliato degli Assessori di dettaglio da raggiungere  Annuale
Obiettivi segretario comunale per atilare | progett

responsabili di settore  declinati nel DUP
Piano Esgcutivo di Esplicitaziane finanzlaria Annuale
Gestione economico finanziaria dei

progett di cul ai
programmi del DUP

L'albero delia performance del Camune di San Pietro in Cariano rappresenta | livelli in cui sl articela 1| ciclo della
performance & gestito dall'ente nel dettaglio:

—



visian

mandato

mission

aree strategiche obiettivi

sistema di misurazione e valutazione della performance
relazione annuale sulla perfarmance

Zl AR R o

IL MANDATO ISTITUZIONALE

Al Comune sono attribuite tutte le funzioni amministrative che riguardanc |a popolazione & || territario di riferimento
{servizi alla persona ed alla comunits, assetto ed utilizzazione del territorio, sviluppo economico.. ) zalvo quanto non
espressamente attribuito ad altr soggetti dalle norme vigenti, seconda le rispettive competenze, Il Comune svolge
altresi servizl di competenza statale guali la gestione dei servizi elettorali, di stato civile, di anagrafe, di leva militare e
statistica,

LA MISSION

La missione dell’Ente si concretizza nel perseguimento delle finalita istituzionali, definite a livello politico attraversa
up’atienta attivitd di programmazione necessariamente preceduta da un'analisi della compatibilitd economico-
Ananziaria, della gestione dell’Ente & delle necessita dei cittadini, Questa attivita di programmazione si conclude con la
definizione di linee di attuazlone e gestionali che trovano applicazione concreta nel piani e nel programmi dell’Ente. Tali
programml devono essere elaborati nel rspetto del mandato istituzionale, vale 2 dire devono essere volti a promuovere
il benessere e lo sviluppo sociale, economico e culturale della popolazione di riferimento in un contesto dl sostenibilita
amhbientale e di elevati standard della qualita della vita,

Da sempre riferimento forte e concreto per il territorio grazie a un’ampia gamma di funzioni amministrative e di servizi
di-elevata qualitd, il Comune diSan Pietroin Cariano & impegnato nel consolidare la prapria ldentith, sia di interlocutore
principale del cittadino e degli attorl economic present] nel propria territorio, sia di istituzione al servizio della comunita
lecale nel suo complesso. Mel cammine verso la semplificazione e 'efficienza della macchina amministrathva, il Governa
della cittd sta operando per migliorare la qualita dei propri servizi e delle proprie iniziative, utilizzanda strumenti
adeguati per il monitoraggio e |a verifica dei risultati.

L'&mministrazione comunale, nel rispette delle norme, dello Statuto e del regolamenti, spira il proprio operato al
princlpio di separazione dei poteri per cui gli organi di governo {Sindaco, Consigle Comunale e Glunta Comunale)
svolgono la funzione politica di indirizza e di controlio, vale a dire stablliscono in piena autanomia obiettivi e finalith
dell’azione amministrativa in ciascun settore e ne verificana il conseguimento, mentre alla struttura amministrativa
(Segretario Generale, personale Responsabile di Area/Settore & non) compete, ai fini del perseguiments degli obiettivi
assegnati, |a gestione amministrativa, tecnica e contabile. Alla luce di quanto sopra esposto & evidente che gl organi
politici esercitano nei confronti dell’apparate amministrativo un rucko propulsare, di indirizzo preventivo unito ad un
controllo successivo comprendente |a valutazione del risultati consegulti.

Gli uffici comunali operane individuando le esigenze dei cittadini, adeguando costantemente |a propria azione e i servizi
offerti ai bisogni della collettivita nel rispetto delle risorse disponibili.

In un contesto storico ed economico particolarmente difficlle quale quello attuale, caratterizzato da intervent! di
sostegno finalizzati al superamente della crist & di forte "discontinuita”, il Comune di San Pietro in Cariano ha inlziata a
proiettarsi in avanti e a interrogarsi sU come orientare | propria azione, Oltre al buon andamento, aliimparzialita, alla
trasparenza, all'ecanomiclts e alla gualith gia previsti dalle norme, in guesta fase storica cost delicata, la Missian pil
indicata {forse 'unica possibile) per 'Ente si pud sintetizzare in “Produrre di pid & con mineri costi salvaguardandeo la
nualitd del servizi offerti ai cittadini”. Ne consegue |3 necessita di ottimizzare || capitale umano dell’'Ente e tutto |
potenziale di cui dispone (territorio, infrastrutture, tessuto economico, risorse culturall.. ).

LA VISION
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La missione dell'Ente - nal quadro del mandato istituzionale - viene pasta in essere tramite un disegno strategico
tomplessivo e coerente volto al consegulmento degli obisttivi gestionali. La missione dell'ente & descritta ne|
Frogramma di governo e poggia su aleuni princlipi fondamentali su cui 'Amministrazione comunale deve basars| per
tradurre le linee di mandato una “Bugna gestione del bene pubblicn®:

*  “pianificare a lunge termine” in modo da reallzzare intervent] realmente pregnant] sulla vita def cittadini;

*  Earantire |a "quality” degli intarvent| della programmazione per rispondere ai real bisogni dei cittadini;

® buntare sul cancetto di “ bene comune® + principio guida dell'operare Amministrazione che deve essere in
grado dl sostenere i propri cittadin.

L'atto fondamentale dl una Programmazione in tal senso & costituito dagll lndirizzi Generali di Governa, illustrati dal
Sindaco al Consiglio Comunale nella prima sedula successiva allelezione e approvati dall'Assemblea con deliberazione
n. 23 del 5 giugno 2014, 11 documeanta illustrs le linge strategiche che I'Amministrazione intende perseguire rel corsg
del proprio mandato ed & strettamente collegato alla valutazione £ programmazione econotmico-finanziarie dell'Ente
{bilandio di previsione pluriennale). Su queste basi ol & approvata il Documenta Unica di programmazione- D.U.B.
2016/2018- alla cui prima-stesura ha fatto seguito Vagglarnamento riferitg al triennio 2017/2019 con cui, avendo
presenti e linee generall di mandata si relaziona su quanta & stato fatio e sl indicana |e fasi successive dal processo per
Il ragglungimento degli ohiettivi prefissati dall’ Amministrazione senza soluzione di cantinuita,

I documento unlco di programmazione Hlustra, per singoli programmi, le sceite politiche adottate per la realizzazione
degll obiettivi di mandato Individuands guell| di gestione che vengong affidati, insieme alle dotazioni necessaria, aj
responsabili dei servizi Capi Area/Settore can la strumento operativo per eccellenza, || PEG.

Le aree strategiche, come evidenziato nell’analosn documenta debla scorso anno, I'attuale Amministrazione s & trovata
g

ad affrontare serie problematiche sodiali che limpegneranno anche niegli anni futuri date che la risi economica Ran
accenna a diminuire:

Ciononostante sono state poste le basi e nan solo, per dare vita ad intervent! innovativi che FREBING sUi guattro pilastri
fondamentali che connotang Foperare dell’Amministrazione e ji Comune stessa:

- Comune attento alie persane: |e politiche sociali sono state, sono e saranno oggetto oi una particolare attenzione
in moda da consentire alle realts saciall e ai cittadin| pill fragili cittadini, come | disoccupati, gii anzlani o §
diversamente abill, di sentirsi sostenutl e di individuare nell’Ente un punto di riferimento che d3 risposte concrete
8i loro bisogni;

- Comune laborioso: importanti Iniziative sang e saranno rivolte al territorio tercande di potenziarne anche
linteresse turistico attraverso la valarizzazione del sistema enogastronomico che 2 di alta qualith e Je
caratteristiche passaggistiche ad ambientall, non ultime le risarse archeologiche e artistiche;

- Comune bella e vivibile: I3 tutela del territorio, I'attenzione alla viabilita, la rigualificazione delle aree verdi e
dell'arreda urbang, la valorizzazione delle frazioni in cui & suddivisa il territoria comunale per renderle tutte vivibili
con buona fruibllitd dei servizi & un elemento cardine dell’Amministraziong in tarica;

- Comune trasparente e aperto: sotto questo profila, il dialogo e il confronto col cittading, & attualmente in E55Ere
Brazie a numerose iniziative che fanno del cittadino il protagenista della palitica locale, partecipe In modo attiva g
concreto. alle decisioni che assume I'amministrazione, || “bene comune”, obiettivo prioritario, consente di
Interpretare "amministrazione tome momenta di sintesi tra | bisogni del singolo e della comunitd nel sug insieme:

Gl interventi i traducono sipportandao | cittadini con le modality Cansentite;
- dando Impulso all'econemia con uno sguarda particolare rivolta al turismo,

- migliorando Ia qualita ambiantale ol recupers di aree degradate e con la conservazione del patrimonio artistico,
archeologico e culturale;

-sviluppande le strutture messe a disposizione dei citadin perlo sport e il tempo libero,

- migliorando le dotazioni di serviz g le infrastrutture per la mohbilita.




|| perseguimento di questi obiettivi & necessariamente legato al cancetto dl qualita dell’intero sistema. Una qualita che
sl coneretizza in Interventi miratl, studiatl fin nei minimi dettagli e, soprattutto, rispondenti alle reali & concrete esigenza
della popalazione locale tenendo comungue in considerazione |e leggi del mercato,

Un'amministrazione cittadina snella, efficace, ma soprattutto concreta,

Ecco cin che il gaverno della cittd si impegna a fare al fine dl trasformare I'Ente facendolo uscire dalle lagiche di
burocratizzazione e appesantimento amministrative che hanno caratterizzato una "vecchia” concezione di
Amminlstrazione comunale,

SISTEMA DI MISURAZIONE DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE

La metodelogia di valutazione della performance & stata approvata dalla Giunta Comunale con proprla deliberazlione
numers 21 del 18 febbralo 2015, prodotia agl organismi agll arganismi sindacali (0055 e R3U) nella seduta del 15
ottobre 2014 ed allegata alla preintesa del CCD| 2013-2015 parte giuridica e 2014 parte economica, sottoscritto il
3.12.2014,

L'adozione di un sistema di misurazione e valutazione dells performance deriva dall'esigenza di dotare
I'amministrazione comunale di un efficace sistema di promozione dello sviluppo delle competerize professionali dells
risarse umane interne, incoraggianda la responsabilizzazione sul conseguimento dei risultati e consentendo Ia
valorizzazione del merito, oltre a corrispendere a specifiche disposizionl normative,

Le performance sono misurate e valutate con riferimento a:

-I"organizzazione nef suo complesso,

-gli ambith arganizzativi in cuisl articolo la struttura dell’ente;

- singall dipendenti.

Fondamentale & in proposito 1| legame che sussiste tra i diversi livelli di programmazione degll obiettivi strategici e
operativi e i conseguenti sistemi di misurazione che necessitano dell’espressione diindicatori tra loro coerentl, Perfanto,
il processo di rendicontazione della gestione troverd spazio nel report sulle performance e supporterd 1| processo di
valutazione attraversa Il ricorsead un sisterna di attivita quali:

-muonitoraggio stato attuazione degll obiettivi relativi indicatori;

~erlfica coerenza tra obiettivi di medio lunge periade obiettivi operativi;

:sistema di contrallo interno per la misurazione e valutazione della performance dell'erganizzazione e delle persone |
individuale),

£ evidente guindi il raccordo necessarle tra la pianificazione e fa programmazione, tra gli ohiettivi strategici e glii abiettivi
operativi, tra 'eslgenza di poter verificare il grado di implementazione delle scelte politiche e la loro capacita di
impatiare positivarmente sul bisogni della comunita amministrata.

Il sistema di valutazione defla performance individuale deve poter consentire 'individuazione del contributo del singolo
valutato & della sua struttura di appartenenza rispetto agh obiettivi dell'amministrazione nel suo insieme:

Per quanto attiene alla misurazione e valutazione della performance individuale si prevede un processo che, partendo
dagli ohiettivi dl performance dell’erite - selézione di alouni indirizz] strategicl - Individua gll obiettivi operativi, individuall
o di gruppo, opgetto di valutazione. A tal fine |a valutazione si distingue tra | dipendent| che hanno una indennita di
posiziane, quindi un trattamento accessorio direttamente collegato alla raggiungimento di oblettivi definitl & | restantt
dipendenti che nan hanno responsabilita formalmente assegnate. In entrambi | casila valutazione della perfarmance
individuale si compone di due parti:

-una direttamente legata alla misurazione del prada di raggiungimento degll cbiettivi individuall assegnati e alla
valutazione di alcuni specificl comportamenti organizzativi;

-I'altra correlata alla dimensione organizzativa pil ampia all'interno della quale st colloca |a correlazione con gl indirizzi
strategicl e la capacita di interpretare unitarlamente 'organizzazione suo complesso.

Pertanto, nel caso dei Responsabili di Posizione Organizzativa che hanno funzioni dirigenziall, la misurazione dal livello
di raggiungimento degli ablettivi individuali assegnati avrd come riferimento quanto prograrmmato nel PEG/ planc degli
oblettivi e assunto ai fini della valutlaziong medesima, Per i restant] dipendenti sard valutato i livello di apparto
individuale al raggiungimento degll obiettivi dell’amblto erganizzativo di riferimento, || Settore.

Tanto | Respansabill guanto di altr dipendent| |2 valutazione terrd conto anche di specifici comportamenti organizzativi
richiesta delle posiziani di lavore ricoperta

Gli abiettivi sono dl due tipi:
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* di mantenimente ad indicare I'attivits ordinaria e non che non sla di particalare rilievo per I'amministrazione;
* di sviluppo o innovativi assegnati per |o pil ai responsabill dei servizi, a cui partecipano comungue anche |
collaboratori nella misura indicata.
Ad ognl obiettivo & assegnato un peso con riferimanto alla gravosita dell'impegno richiesto per 1l loro per || suo
raggivngimento & all'importanza dell’obiettivo per 'amministrazione.
Per lavalutazione de| dipendenti, come anticipata, si fa riferimento alla performance Individuale g a quella organizzativa
che vengono valutate secondo criteri predeterminati. E' prevista una scheda di valutazione , diversa in base alle
categorie professionall rivestite, speciflca per | responsablli dei servizl titalari di posizione organizzativa e |l segretario
comunale. & ogni criterio viene attribuito un indice di valutazione che va da 1 a 5 numeri che rappresentanc
rispettivamente una prestazione ampiamente mighorabile e 'ottimo.
Ad ogni criterio divalutazione viene attribuito un pesa che moltiplicato per P'indice di valutazione attenuts parta ad un
totale. || punteggio ottenuto nej singaoll criteri viene sommato & di totale rappresenta la valutazione indipendanta:
La valutaziane delle prestazioni effettuate dei risultati conseguitl determina attribuzione dell'indennita di risultato ai
responsabili dei servizi e del compenso incentivante, cioé Il salario di risuliato, dei dipendenti




CAPITOLO 4

MODALITA DI CONTROLLO DEI RISULTATI CONSEGUITI

L'operato dell'amministrazione e oggetto di monitoraggio, non sale in termini di risultat] raggiuntl, ma anche dl risarse
urmnane, strumentall & finanziarie utllizzate per || loro conseguimenta. Un ente & efficiente sE raggiunge un ohisttivo
senza Un eccessive dispandio delle risorse a propria disposizione, Gl strumenti di cul I'ente dispone per |3 valutazione
della propria efficienza sono:

« |l planp esecutiva di gestione;

« |l cormtrallo di gestione;

= Llarelazione della giunta comunale al rendiconta;

= jl sistema di valutazione dei responsabili di servizio con funzionl dirigenziall attribuzions dl posizane

organizzativa;
» il sistema di misurazione e valutazione della performance organizzativa ed individuale,

Un primo contrallo concerne la regolarita amministrativa e contabile dell operato comunale ed attesta la legittimita e

Iz regolarita dellazione amministraliva posta in essere. Esso @ esercitato, cgnung per e partl di relativa competenza,
dal segretario o comunale {conformita dell’azione amminlstrativa alle norme), dal respansabile del servizio finanziario |
regalarith contabile e copertura finanziaria), dai singali Responsabili di servizio (in refazione le speciliche attrbugian
relative al controllo Interno sugli atti da esprimersi can il parere tecnico) da revisore del conto.

Pigno esecutivo di gestione- PEG

|| PEG determina gl obiettivi di gestione affidandoli, unitamente alle dotazioni necessarie, al Responsabill def servizi che
coincidono con | responsabili di settore, Me consegue che il PEG si differenzia dal bilancio dell’ente in quanto, oltre agli
elementi finanziari, individua gli obiettivi dl pestione e gli strumenti e le dotazioni organiche necessarie per realizzarl]. ||
dacumento rappresenta lo spartiacque tra le funzioni di inditlzzo, che appartengono alla parte politlea e quelle di
gestione, di competenza del responsabill del servizi con funzioni dirigenziali. 1| PEG, compaosto da una parte finanziaria
in cui | dati di bilancio sono ulteriormente dettagliati. Le risorse da spendere e da riscuotere sono assegnate 3i
Responsahill dei servizl competenti. La parte del PEG destinata agll oblettivi; & articolata in schede, che riportano gli
obiettivi da perseguire da parte di ciascuna struttura comunale; le finalitd, i risultatl attes], | divers! step da attuare, gli
indicatari per la valutazione. Le schede vengono elaborate daj Responsabill dei servizi sulla base di indicaziani fornite
dalla Giunta che interviene canclusione dell’iter di predisposizione del documento e lo approva can propria
deliberazione. 5 tratta pertanto di uno strumento di lavoro condiviso, frutto di concertazione tra le due anime
dell'amministrazione, quella politica e guella amministrativa. || collegamento tra |l Piano Esecutivo di Gestione e il
bilancio avviene per mezza d| un meccanismao che vede coinvelti Consiglio, Giunta, Responsabill dei servizi su due divers]
livelli di autorizzazione, Il primo livello, dal Conslglio alla Giunta, trova espressione nella approvazione del bilancio
dell'ente con cui le risorse finanziarie disponibili sono suddivise tra | divers| capitoli di spesa, documento proposto
dallorgano esecutivo, la Gluntla e approvato dalla assemblea consiliare. || secanda livelle di autorizzazione ha invece
luopo dalla Giurta al Responsabile del servizio con funzioni dirigenziall attraverso Papprovazione del Piano Esecutive di
Gestione & can 'assegnazione degli obiettivi, delle risorse umane, finanzlarie e strumentall. Per una corretts
comprensione del dacumento si ritiene opportuno precisare che non sempre vi & diretta corrispondenta tra centro di
costo e centro di spesa.

Vista 1a trasversalita di alcuni Settorl, put accadere che e relative spese siano imputate al centro di costo di destinazione
dell'intervento. S pensi, ad esempio, al servizio di manutenzione degli stabill comunali. Se viene attuato un Tntervento
di manutenzione in una scuola, il costo di tale attivitd verra imputato al centro di costa scuola, indipendentemente dal
fatta che la spesa dellintervento sla stata autor|zzata dal Responsahbile del servizio manutenzione. Con deliberazione di
Glunta comunale numero 27 del 2.03.2016 & stato appravata || | Piano Esecutivo di Gestione in cul sono integrati plano
delle performance e il piano degli obietiivi del Camune di San Pietro in Cariano.

Cantrollo di gestione

il controllo di gestione & un processo che permette al Responsabill del programmi o dei progetti cantenutl nel
Documenta Unico di Programmazione specificati nelle schede del Piang Esecutivo dl Gestlone di verificare con cadenza
regolare |a stato di attuazione deghi oblettivi programmati, valutande I'efficienza ed efficacia dell’azione amministrativa
con particolare riferimento al profilo economico.
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Nenostante se ne rawvisi la fondamentale importanza ad oggl nel Comune di San Pletro in Carianio questo tpe di
controllo non viene attuato. Le giustificazion! sono tante: quells conclusiva & |a carenza di personale, spesso addotta a
glustificazione del ritardo negli adempiment|, di scelte omissive o d sermplificazione effettuate per garantire i serviz ai
cittadini e il rispetto degli ohblighi di fegze.

Relazione delfa Giunto Comunale ol rendiconta
i risultati di gestione vengone analizzatl mediante il rendicento, decumente deliberata dal Consiglio Comunale entrg |
30 aprile dell'anno successivo all'esercizio finanziario di riferimento e composto dal conto del bilancia del conto del
patrmonio, Il rendiconto accompagnato da una relazione dells Giunta Comunale nella quale, con riferimenta ai
programml & progetti contenuti nel Decumento Urica d Programmazione, & Indicato in grado di censeguimento degl|
abiettivi programmatici, sono analizzati e motivati Eli scostamenti rispetto alle previsioni con eventuale indicazione delle
misure correttive intraprese, Il regolamento di contability del Comune di San Pietro in Carfano, all'articolo 56 prevede
chela refazione al rendiconto di gestione predisposto dalla Giunta Comunale esprima in particolare:

¢ |l grado di raggiungimento dei programmi e degli ohiettivi;

* Il risultato della gestione finanziaria dell'ente, soffermandosi sulle cause che compartana maggiorl efo minori

entrate ed economie di spesa;

* della gestione economico patrimoniale,
Per l'utente poco avvezzo allanalisi di document di programmazione strategica come il Dacumenta Unico di
Programmazione o di gestione come || PEG o finanziaria dei bitancio la relazione di rendiconto fornisce una descrizions
completa dell’attivitad svolta dall’amministrazione, Analogo risultato si ettiens arche con |3 letiura cangiunta defla
Felazione al rendiconto con quella sulla performance

Valutazione della performance individuale dei responsabill del servizi titalari di posizione organizzative
L'amminlstrazione Pubblica deve obbligatoriamente evalvere verso una nuova forma di "management pubblico®
mediante 'incremente di nuovi madelli organizzatlvi e gestionali ancorati ad una logica del risultato e alla valarizzaziane
delle professionality deile risorse umane, In guest'ottica, la principale dimensione della valutazione & data dalla
prestazlone intesa come insieme di linee compartamentali che || Responsabile del servizio utilizza per il conseguimenta
degll wbiettivi assegnati in sede di programmazione, non solo in termini di risultate, ma anche di competenze
manifestatle nel comportamenti organizzativi posti in essere: In questo senso grande importanza attribuita alle capacita
di comunicazione interpersonale del responsabile, sia per quanto concerne 'abito interng all'amministrazione, che per
quanta concerne i rapporti con 'utenza. La relazione creata con if Prapric personale, intesa come coinvalgimento,
mativazione, condivisione degli obiettivi e |e tompetenze intese come insierme di capacitd, di dimestichezza di
esperienze pregresse, rappresentane importanti tompanenti della prestazione in quanto afferiscono direttamente alle
modalita con eui | risultati sono raggiunti.

Sistema di misurazione e volutazione della perfarmance organizzativa ed individugle
sl rimanda a quanto (llustrato nel capitolo albero dells perfarmance,




CAPITOLO 5

RISULTATI CONSEGUITI IN CIASCUN AMBITO STRATEGICO

La Giunta Comunale in carica per il quinquennio 2014 2012 & cosi compasta:

Giorgio Accordini Sindaco, con competenza in materia di Personale, Servizi
Finanziarl e Tributi, Polizim Municipale, Sicurezza,
Urbanistica e guant'altro non assegriato

Maria Francesca Salzani Vice sindaco, Assessore al Servizi Sociali; Edilizia Privata,
Commergio
Mauro Carrador| Assessore allo sport, Interventl diretti e patrimonio,

abbattimenta barriere architettoniche

Mario Simone Lonardi Assessare al Lavorl Pubblici, Agricoltura e Aftivitd
Produttive, Rapporti con le minoranze

Fabiola Degani Assessare alle Associazioni, Cultura, Parl Opportunita

L'attivitd svolta nel 2016 viene relazionata con riferimento agli indirfzzi espressi nelle linee generall di mandato,
sviluppati nel Decumenta Unico DI Programmazione di quell’anna, nel Piana della Performance,

OBIETTIVI STRATEGICI IN CIASCUN AMBITO DI RIFERIMENTO COME INDIVIDUATI] NEL
DOCUMENTO UNICO DI PROGRAMMAZIONE- DUP

La tabelle che seguono indicane, per ambito strategico, | programmi strategici individuati nel DUP e nel Piano della
parformance 2017-2019 nella loro declinazione In programmi ed obiettivi operativi.

ORIZZONTE TEMPORALE  2017- 2019

AMBITO STRATEGICO SAN PIETRO IN CARIANG COMUNE TRASFARENTE E AFERTO

PROGRAMNI STRATEGICI [Z) aTAREHOLDERS Rapporto con

DUP 2 bilancio

1.1.Comunicare In modo puntuale ed efficiente attivita delll Amministrazione Cittadini Missicne=01
Azioni gid paste in essere: attivozione dell’ oplicativa. MUNMGIPILUM che consente di dialogore

ol eittading- apertura ol un profilo del Comunedifan Pietro in Coriano sy social netwark per org’

facebook- restyling sito web istituzione del Comune

1.2 Maggiore trasparenza - garanzia defla legslita Cittadinl Mizsicne=01

Wzipni gt posie In essere: aftuozlone del nuovo sistemo cantabile- redezione df un Documents
Urico @i Programmuzione, DUP, chigra e df focile lettura anche ger |l cittoding medio- nuovo
seftware moito chioro per gestire la serione del stto web lfstituzlonale Amministrazione
\Trasparente- rifeclmento complete € non semplice oggiornamento del Flang Triennale:
\Prevenzione delis Corrurione- FTPEC- (ndividuands azioni incisive- formozione onnuole del
personale in temo di grticorruione

|
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1.3 Nuove modalita di governo: |2 partecipazione dei cittadini Cittadinl, Assnu:la:_élcni Missione=(1 |

Arfoni :ga‘& poste fn essere: atfivazione & piena eperativita delle Consulte che consentana un |
proficko divlago e Jo portedoazions concretn del cittadini afio gestlone del Comune-

volorizzorions  deliAssocigzionisme coh lo  cregzione dell’albs. e delle Consultn delle

| Associvzioni, normote da una specifice regolamento- fatenziamento dell'Ufficin Relazioni col

Fubblico, LRP

1.4 Awvicinare il comune ai cittadini rendenda pil efficlents la macchina comunale o Cittadin), dipendentt  Mlssione=o1
semplificande | processi comunall -associazion|

Azionl gid poste In essere; riorganizzazione dellg strutturs orgonizzative - attvita formativa
del personple per uno miglior pregarazione tecoica- attivazione delf'Ufficio d! Discigling per
CORTrastare con vigore | comportament! scorrett!

1.5 5an Pietro in Cariano senza carta Cittading, dipendenti  Misslona=01
) . 2 comunali
| Arloni gid postein essers; sostitusione del vecelit programmi informatlel can un’unioa 4
pigtioforme-registrozions del confrotti con  mpdolitt’ sletirenico- ‘corte dfidentite: con
indicazione donazisne orgoni-Costituziona Anagrafe Nazlonoles defle Popolazione Aesldente,
ANPR parte inlzlale- fiste eletiorali elettroniche- gdestioneé dell'archivio nozionate delle strode e
| del numeri clvici, ANSC
L —
AMBITE STRATEGICO SAN BIETRO (N CARICANG COMUNE BELLO EVIVIBILE
FROGRAMMI STRATEGICH STAKEHCLDERS Rapporto con
| DU &
bllEncio
2.1, Migliorare la sicurerza nel territorlo Critadind Missione= 03
Azigni gt poste In essere. turnozione in servizio degli agent! &l Palizic Locole- installazione
sistema ol videgsorveglionza
2.2, Rigualificazione aree depradate € fo da bonificare Cittadini Misgiane= 03
Azlani gia poste In essere: monltoroggio deghi svituppo della benifica della discarlica Ca’ Filissine
2.3 Miglioramento del patrimonle immobiliare, in particolare di quello scolastico Cittadini, student], Missione= 04
utenti casa di riposo
centrodiurmnn
2.4 Qualificare il territorio con adeguate scelte urbanistiche Cittadini Missione= 08
Imprenditar
tecnict
2.5 Rinnovare e rigenerare jlterritorio urbanizzato Cittadini Missione= 08
2.6 Riduzione inquinamento ed aefficientamenta energetico Clttadinl Misslone= 05
Ditte
Azioni gid postes in essere: adesione ol Pata dei Sindaci- erogazione di contribut comunall gl Moy
efttadint che installono imgiantl di combustione o gas metann ¢ GPL negll outoveicoll, che per
i riscoldomento degh edifid utilzzono caldaie a condensazione o gos, che goguistana ung
bicicletta o pedalato assistito
2.7 Rendere pill fluldo il traffico, ridurre incidenti stradali can buon mantenimento Cittadini Missione= §

patrimonio stradale

Arionr gia poste in essere! monutenzione strode comunall anno 2015 sistemazione e messa in
sicurezza dell'intersezione tra fo 5P 4 Vig Ingelheim con Vg Avanzi e Via Tofane- opere




complementan ol fovar di sistemozione € messa in sicurezza del trotto urboro della 524 delig
Yolpolicella fro Vi Maro e Vio Besthoven- rototario sufle S P, n 1fx “Del Brennern™ ol krn
254800 tra Vin Voltae Vie XXV Aprile & le contrastrode delle lottizzazione Co’ del Corg

2.8 Potenziamento sistema di protezione civile Cittadind, gruppidl Missicna= 11
protezione civile

Azioni gio poste in essere! gestions convenzionota con eftri comuni

PROGRAMM| STRATEGICI STAKEHOLDERS Rapporio con
DR & bilancio

3.1 Stimolare 'amore peri librie Ja lettura Cittadini Missione=05
Aziont git poste tn essere: reolizzazione dei progettl “Esperienze giovani® df volontariats.
ali’estaro, "Noti per leggere- o "Primovera del libro”, mostra mercata itinefante dell’editoria
per bambin! e regozziche s & svolta-o Son Pietra in Carlono nef 2034 e vi sl svalgerd nel 2019

3.2 Organizzarione di eventi culturall Cittadin M sslone=05

Cittadini: ass..nl

3.2 Creare il giusto collegamento tra sport e cultura anartiva & cultucl

Missione=D6

3.4 Incentlvazione dello sport con attenzlone anchie agli sport minori Cittadini & Misslane=08

.. |associazlon) sportive
Azloni ity poste In essere: gocorda con 'imiversits df Verana, scienze neurologiche, biomediche

edel mewiments, per promuovers lo camminoto sportiva, l:rhiEfti'up da collegare anche con quelli
de| Patto def Sindaci di Bruxelies “The Covenont of Moyors”, @ cui ho aderito guesto ente, patio
che coinvalge e ittt europee che desiderona impegnars! nello riduzione dellemissione ai GOy

3.5 Attenzlone al soggetti deboll Cittadinl di tutte [e Missione=12

fasce di ath
Axzloni gld poste [n essere! numerosissime, da contribut! per il pagamento delle spese o ‘affitta, '

di quelle scolastiche e aftra, Jf bance alimentare, adesione al Potta territeriole promosso
dall'esecutivo dell’U.5.L. per favorire oppartunita di inserimento lovorativo del cittadini edulti
appartenentt olle categorie pratetie, lo Jotto offevosione per una moggiore equitd, Centro
Aperto {a San Pletro in Coriono e o Pedemaonte), Passistenzo domiciliare, il telesoccorsa, |l
sorvéglionze effelfuato do pensiorati o scuclo e durente e pitivita ludiche nef porchi pubblici
attigui ogli edifici scofestis, Voccompagnomento e vighanzo degll studenti delle scuole primarie
el attraversgmento strode e fel percorsi caso —scuol.

5i sono individieti quaHrs nuovi percors di sostegne:

1. “Sporia fomigho” che occompagnea e sostiens to genitoriolita rivalte olle famiglie con bambin
o zero ol tré annl,

2, "Gen-Ado”, onalogo progetto rivalto ol genitor| con figl doghi 11 oi 14 e dof 15 e 17

2 “Fomighe a rete” per pramuovere i lavoro sinergico tre famiglle, servizl e associazionl del
territonto,

3. "Eastegno marmmo®, progetto plfota per olutore le fomiglie o gestire con' serenita le
emergenze e e difficolts successive offo noscita &) un figho.

Progetto Eurodesk che sl preﬂgge fabfettim ol promuovere o monifestazione der diciti of
cittedinanzo. del gioven delle nuova Eurﬂpa elevando lo possibilito di partecipozions . delle

nuove generazioni olfe opportunitd offerte dolf’Unioné Europea nei settori df inTeresse
afovanile.

Pragetto riscié dellp solidariats

3.6 Modifica gestione casa di riposo Degentidella casa di | Missione=12
rposo




Azioni gid poste In essere: Individuazione nuova strutturg nell'tPAR — approvazione
statuto nuovo soggetto giuridico ~ individuazione patrimenio da cancedere in uso-
accordo con OOSS per trasferimento all1PAS,

— |
4.1 Promuovers la valorizzazione tu ristica delle risorse naturali dei lugghi Resident] e turisti Missione=7

Azjoni git poste in esserel gocorda tra Comuni {Negrar, Son Pietro in Carigno, Sent'Ambrogia o
Valpolicella, Fumane, Marano di Valpolicella, Dolcé, Pescanting e Sant'Anna d'Alfgeda) per
realizzare Il progette "Volpolicella e Valdadige In hici- maniznfmento dello sportelio AT,
attualmente gestito tromite o Pro Loco- adesione wil'intesa programmatico d'area veronese P
VErGRESE, un occordo fro Amministrozion] per mna*awﬁem_pi-ab.remhﬁéhe comuni, per definire
strategie di svlluppo locali, espressione di sceite locoll & coerenti con gif obiettivi delle politiche
europee, nazionoli e regional] '

[2] Per agevalare o feiturg s indicana aneke § Brograntmi/obieltivi strotegict rfspetmu.rw'miu tutto # 2007 non song stote Paste in gssere a'zfqm

Il programmi strategici si sviluppano in programmi| operativi indicati nel DUP. Questi ultimi si articolano in obiettivi
specifici che, puntuslmente individuati nal piano della performance, sona stati in parte assegnati ai Responsabili di
Area g/o Settore col PEG 2017, in parte lo saranno negli anni successivi del triennio considerato, Nelle tabelle che
seguono s| relaziona su ciascun obiettivo indicando, oltre all'ambito & al programma strategico, anche obiettivo
operativo & il Responsabile a cul esso & stato assegnato, Alcuni obiettivi, pur se affidati ad un Responsabile per il 2017,
nan sono stati nemmeno perseguiti a seguito di una nuova taratura effettuata dall'Amministrazione che || ha ritenuti
di secondaria importanza. Si dard contezza di questa circostanza di volta in volia, Alcuni obiettivi da realizzare nal
triennio 2017 2019, individuati nel DUP dello stesso periodo, non assegnatl in sede di approvazione del PEG ne
successivamente nel corso del 2017 perché "Amministrazione ne ha rinviato I"attuazione al 2018 o al 2019, Ad ess]
non sl fa cenna in questa sede perche non rilevano al fine della valutazione dells performance dell’anno 2017, sia essa
riferita all'’Amministrazione nel suo insieme, che ai singoli Respansablli. Per analoga considerazione nan & fa alcun
riferimento al programmi strategici /o al programmi operativi e/o obiettivi previst| nel DUpP per il biennio 2018-2020.
Le schede aliegate alla presente relazione sintetizzane | risultati conseguiti rispetto ai singoli obiettivi avendo come
punto di riferimento, non tanto I'ambito, la missione o il Pragramma come indicato nel DUP, quanto piuttosto il
Responsabile a cuf essi sono stati assegnati. Dalla fettura del capitoli 5-e dalle schede sard possibite avere un quadro
assolutamente esaustiva della performance del 2017 del Responsabili di Area e della struttura nel suo insieme, Questi
quadro d'insieme consente di valutare sotto il profilo strategica I'operare dell'Amministrazione e nel contempo di
valutare Fattivitd della strutturs nel sup insieme e | Responsabill al fine delia corresponsione a questi ultimi
dell’indennita di risultato e al personale restante la c.d. “Produttivits”, Si precisa infine che nelle schede d PEG — una
Fer ogni Responszabile di Area- sono individuati obiettivi che non essenda considerati rilevanti dallAmeministrazione
per attuare il proprio programma, ma essendo uhhii.gaturi per legge o comunque importanti per I'atganizzazione della
struttura, non sono trattatl in guesto capitolo, ma solo nelle schede.
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Mel 2017 non sono stat| indiﬁiduati obigttivi operativi in guesto programma in cui 'Amministrazione é stata impegnata nel
precedente raggiungendo buoni risultati.
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_abiettivi operativi

Responsabile assegnatario dell'abiettive: Responsabile Segretario Comunale

Descrizione ablettivi operativi

1.2.1 Aggiornamente del piano anticorruzione con un mighar sviluppe dell’analisi dei rischi Il piano anticorruzions & stato
rivisto integralmente, implementato in modo significative. Sono state riviste tutte le schede relative af provvedimenti a

rigchio di carruzione, esaminati secondo la classifica Individuata dal Piano Nazionale Anticorruzione. |l piano & stato
approvato dalla Giunta Comunale e pubiblicato sul sito Web nella sezione Amministraziene Trasparente- altrl contenuti-
corruzione

1.2.7 Formazlone del personale come attivits di prevenzione della corruzioni Mel 2017 si & valutata, per sceglierla; la
formazione on linein viasperimentale. 5i & Individuata allo scopo la societd Entl an line che, peri cors), sl avvale dell’avvocato
Nadia Cord, conosciuta e apprezzata dai dipendenti per aver tenuto la formazione in house nella stessa materia gli anni
precedenti. | corsi sono diversificatl in base ai servizl di cul si occupanc i dipendenti,

1.2.3 Istituzione registro FOLA || registro & stato istituito da ognisettore utilizzandao ung schema predisposto dal Segretario
Comunale

Responsabile assegnatario dell'oblettivo: Segretario Comunale e tutt] | Responsablli di Settore/Area

Descrizione obiettivi operativi
Si tratta di obiettivi organizzativi

1.2 4 implementazione delle pubblicazione sul sita In amministrazione trasparente. La sezione Amministrazione Trasparente
del sita Web istituzionale & stata aggiornata. In particalare sono stati creati dellink che consentono di accedere dirgttamente
ad altre partl del sito senza dover pubblicare pll volte gli stessi dati. La pubblicazione dei dati & il loro aggiornamenta ha
compartate & comparta "organizeazione di un flusso di informazionl molto complesso ‘soggetto costante impulso €
monitoragglo. Ora tutti gl attl amministrativl degll organi politicl, deliberazioni di Giunta deliberazione, di Cansiglio e le
determinazioni di tutti | Responsabili def servizi sone faciimente consultabili con la possibilita per il cittadine di avere
sempre, in ogni momento, una diretta ed immediata conoscenza dell'operare dell'Amministrazione la cui attivitd non si
esaurisce comungue negll attl amministrativi. Nonostante |o sforzo del personale e pubblicazionl nella sezione
“Amministrazione Trasparente” presentano sonc tuttora un po’ carenti.

1.2.5 Awwio esame processi finallzzato all’ anticorruziene e a razipnalizzare il lavoro

Mel 2016 2 iniziata la mappatura del processi dellente, con cid riferendosi non sola al procedimenti- amministrativi, ma
anche alle attivita poste in essere dai dipendenti nel praprio lavoro, & fini di individuare dove si insinui |l rischio di corruziene
per ridimensianario se non eliminarlo completamente. Tale attivitd & iniziata con |3 mappatura del macro processi, ma non
& stata completata. Lo & stata nel 2017. Ognl processo & stato suddiviso in fasl; per agni fase @ stato valutato [l rischi o
carruzione esono state Individuate le misure atte a prevenirla. || tutto @ state espresso in tabelle che fanng parte del PTRC
2018-2020 approvato daila Giunta Comunale il 31 gennaie 2018 con deliberazione n.14.

Responsabile assegnatario dell'abiettivo: Responsabile del Settore Segreteria- Cultura Sport e URP
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[ Descrizione obiettivi oparativi ]
1.2.6 Diffusione dei dati relativi a contiatti con pubblicazione e trasmissione ad ANAC Questo adempimenta & previsto dalla
legge 190 e comporta la compilazione di tabelle con | dati relativi a tutti gli affidamenti effettuati dal Comune. Le notizie in
formato tabellare vanno inviate ad ANAC e pubblicate sul sito web de! Comune egni anno entroil 31 gennaio con riferimenta
agli affidamenti dell'anno precedente. L'adempimento & stato regolarmente espletato, sia nel 2017 (con riferimenta agfi
affidarment| def 2015, che nel 2018 {con riferimento a quelli del 2017). Preme softolineare che I'ohlettiva & stato individuato
guale strategica perché |'Amministrazione & molto sensiblle al tema della prevenzione della corfuzione.

| Responsabile assegnatario dell’obiettive: Responsabile del Settore Ragioneria
Descrizione obiettivi operativi

1.2.7 Riclassificazione della contabilita finanziaria in econcmico patrimoniale

Gl enti locall con una popolaziane superiore a 5.000 abitanti, erano tenuti ad adottare entro i 30 gprile 2016 un sistema
tontabile Integrato atto a garantire |a rilevazione unitaria dei fatti gestionail nal loro profill finanziario ed economico
patrimoniale. L'obbligo di affiancare la contabilita finanziaria, finalizzato a3 rilevare costl/oneri e ricavi/proventi derivantl
dalle transazioni poste in essere ha compartato la riclassificazione dallo siato patrimaniale partendo dal conto del
patrimonia al 31.12.2015. La riclassificazione & stata effettuata regofarmente e approvato contestualmente gl rendiconto
flnanziarie 2016,

1.2.8 Bilancio comunale consollidato con quello delle sociats partecipate Il hilancio consolidato & un documento consuntiva
di esercizio che rappresenta la situazione ecanamico patrimoniale e finanziaria del comune con | prapri enti ed organismi
sostanziali, ariende e societd controliate e partecipate. Il bilancio consalidato & costituite da un conto econcmico
consolidate, dallo stato patrimoniale consolidato, da una relazione sulla gestione consolidata e la relazione del revisore del
cantao. Il bitancio consalidato & stato approvato dal Consiglio Comunale con deliberazione n, 34 del 29.09.2017,

,-.'-#ﬁﬁéﬁm;ggggmﬂ@r |13 Nuove modaita di governo: la partecipazione dei cittadini

‘ Mel 2017 non seno stati individuati ohiettivi operativi in questo programma in cul I'Amministrazione & stata Impegnata nel
lirecedEnte raggiungendo buoni risultati,

yfiﬁi’dlh'i?En'ﬂhﬁaé;;_i_iﬁ-:p.ﬁﬁf.:.«anmegra!m;gmnﬁre:@mjmglei&

| Obiettivi operativi

Responsabile assegriatarie dell’obiettivo: Respansabile del Settore Ragianeria

Descrizione obiettivi operativi

1.4.2 Efficlentamento del servizls Questo obiettive prevedeva Fesame settimanale delle determinazioni, mandati di
pagamenta nel rispetto dei 30 giorni, il rilascia dal parere su propasts di deliberazione entro 5 gg. || dato dei pagament|
pubblicato sul sita istituzionale- seziane Amministrazione Trasparente - sottosezione pagamenti rlporta o seguanti
Indicatori dei tempi di pagamento

1" trimestre 42 83
2" trimestre 29,76
3" trimestre 20,19
4" trimestre 16,57
Lindice annuale & 29,22

| pareri sulle proposte di deliberazione sono stati rilasciati mediamente entro il termine prevista di 5 giorn|




1.4.3 Relaziaone trimestrale al Sindaco su situazione di bilancio; realizzazione entrate e effettuazione spese || contatto tra il
Sindaco e 'ufficio ragioneria & stato guasi quotidiang con comunicazion! costanti sui dati relativi a pagament! e riscossioni
anche se non & stata redatta formalmente una relazione

Responsablile assegnatario dell'obisttive: Responsabile del Settore Economato, Gare Contratt, Commercio

Descrizione obiettivi aperativi

1.4.4 Garantire puntuale applicazione delle innovazioni normative Il decreto legislative 19 aprite 2017 ha modificato
sensiblimante il codice dei contrattl, decreto legislativo 18 aprile 2016. S & trattato di studiare il nuove testa narmative, di
aggiarnare tutti | documenti propedeutict alle gara per 'appalto di lavori, servizi e forniture, in particolare | capitolati speciali
e gliatti di para,

1.4.5 Individuazione Comunt con cul convenzionarsi per la Centrale Unica di Committenza,

Mel 2015 & stata costituita la Centrale Unica di Committenza- CUC, in convenzione con il Comune di Negrar, di cul il Comune
di San Pietro in Cariano & capofila. Nel 2036 |a CUC ha espletato ben 20 gare senza contestazioni da parte dei concarrentt.
Mel 2007 || Comune di Negrar ha decise di sciogliere la convenzione per cui sl € reso necessario aderire ad un’altra Centrale.
Con deliberazione consiliare n.29 del 23.08.2017 || Comune ha aderito alla Centrale Unica di Committenza “Custoza-Gards-
Tiene" che vede partecipi di Comunl di Valeggio sul Mincio, Sona, Sommacampagna, Castelnuovo del Garda, Povegliana
Verongse e Bardoline

"PROGRAMIMA STRATEGICO | 1.5:San Pletro In Carlano senta carta

Objettivi operativi

Obiettivi operativi non perseguiti i
1.5.1 Dematerializzazions attl amministrativi

1.5.2 Regolamentare i flussi documentali

1.5.3 Consentire accesso informativo alle banche dati dell’anagrafe

1.5.8 Digitalizzazlone del servizlo economato

5i premette che gif obiéttivi 1.5.1 e1.5.2 sona collegat!. Essi non sono stoti perseguiti per motivi in parte riconducibili a scelte
dell'Amministrozione che ne ha privileglato oltrl, Gl obiettivl n. 1 e 2 sono stoti ndividuati come prioritari nel 2018. 5i
sottolinea che nel 2017 la struttura & statd impegneta sul piano informatico nello messg o punto del combiamento dello
software house avvenuto Fonne precedente: e criticitd emerse sona state superate.

Responsabile assegnatario dell’obiettive: Responsablle del Settare Servizi Demografici - Elettorale- Statistica
Descrizione obiettivi operativi

1.5.4 Carta d'identitd elettronica || Comune di San Pietro ha attivato la carta elettronica nel novembre 2017 secondo lo
scadenzario organizzato dal Ministero dell'Interno.

1,5.5 Costituzione dell’Anagrafe Nazionale della Popolazione Residente. ANPR. Gradualmente 'anagrafe della popalazione
residente & degli ftaliani resident] all'esterc sara centralizzata. La migrazione e I'allineamento dei dati su ANPR & stata
completata, Mel 2017 sono niziate le bonifiche deji dati. Ad oggi, per ragioni che non dipendono dall’ufficio; restano da
completare le correzioni.

1.5.6 Liste elettorall elettroniche Nel 2016 & stata dematerializzats 'attivits di archiviazione mediante Ia digitalizzazione de
fogli famiglia, degli att di matrimonio e di nascita e degli indicl carrelatl. Nel 2017 la de materializzazione & proseguita con
le liste elettorali,

1.5.7 Gestione dell’archivio nazlonale degli stradali e del numeri civici — ANSC. Ouesto obiettiva & stato plenamente
raggiunte attualmente [a toponomastica & gestita tramite il portale per | comuni sul sito Internet dell' agenzia delle entrate

AMBITO STRATEGICO | 2.5AN PIETRO IN CARIANO BELLO E VIVIBILE

26



PROGRAMMA STRATEGICO 2.1. Maggior sicurezza nel territario

_Ohrgtﬂvi operativi

Responsabile assegnatario dell’ abiettivo: Responsabile del Settore Ecologia e Ambiente
Descrizione obiettivi operativi

2.1.1 Regolamenta Polizia Rurale Nel 2017 & stato individuate un dott. Agronomo per I"aggiornamento della parte dal
regolamente relativo all'impiego del fitofarmad sul territorio. Il nuove regolaments non & stato tuttavia completata nel
corso dell’esercizia.

PROGRAMMA STRATEGICO 2.2. Riqualificazlone aree degradate & da bonificare

Obiettivi operativi

Responsabile assegnatario dell’obiettivo: Respansabile del Settore Ecologia e Ambiente
Descrizione obiettivi operativi

2.2.1 Attivita di recupero ambientale dell’ex cava Contine |1 Camune &proprietario di un'area di circa 52,690 m?, ex discarica
di rifiuti urbani che "'amministrazione comunale intende valarizzare il rigualificare al fine di recuperarne gli elementi naturali
e la frujzione pubblica creando aree 3 prata, un arboreto, percorsi ciclo-pedanali alberati, un percorso-vila realizzato con
materiali naturali che si integrino In modo adeguato all'ambiente dircostante, un'area didattica per la conoscenza delle
diverse essenze arboree presenti nel parco, piccole aree dl sosta ombreggiate in cui poter godere di pace e tranguillita,
un'area giochi per bambinl, un'area sportiva, una piccola struttura a servizi e un parchegelo per le autovetture.

Sara realizzata anche un impianto fotovoltaico per la produzione di energia elettrica utllizzabile per lafornitura degll edificl
pubblici di proprietd comunale. Uintervento previste diventerd elements di un complesso programma comunale che,
passando attraverse il recupero urbanistico ed ambientale dal territeria, mira ad una sviluppo di rigualificazione, sia locale,
che turistica di alta guallts.

L'opera sara guindi uno dei cardini di tale sistema, su cui si integreranno altrl progetti, qual quelto denominato “Itinerari
della feds in Valpolicella” e quello del “Cicloturisma”. Tali elementi rappresenteranno la base su cui si inseriranno tutte le
possibill opportunita future, al fine di ottenere un sistema integrato, massimizzando le risorse disponibili e minimizzandone
la dispersione in progettualita parallele. Nel 2016 & 2017 Fattivita & stata focalizzata sulla progettazione dell’'opera. Il
progetto definitivo esecutivo dell'intervento & statg approvato dalla Giunta Comunale con deliberazione n, 23 del
27.2.2017.1a complessita dello studio pragettuale & confermats dalls 5ua revisione che & stata approvata dalla Giuntz
Comunale il 6.12.2017 con deliberazione n. 203. Definita la scelts dell’Amministraziane, & stato possibile indire I'appalta per
I'affidamento lavori con determinazione n, 180 del 15.12.2017 | lavori sono stat| aggiudicati in via definitiva con
determinazione n.156 del 27.02.2018 saranno appaltati nel 1° semestre del 2016, E' stato Inoltre predisposto ed &
attualmente alla firma, un accordo con il Corpo Forestale dello Stata che sl & impegnato a realizzare e a mantenere in bugno
stata un arboreto, Lo schema di convenzione & stato approvato con DCC n, 54 del 27,12.2017. J

PROGRAMMA STRATEGICO | 2.3. Miglioramento del patrimonio immobiliare in particolare quello scolastico:esempio
interventi di  adeguamento  sismico: interventi di adeguamento sismico,
ammodermnamento arredo eccetera

| Obiettivi operativi

| Responsabile assegnatario dell’oblettivo: Respansabile del Settare LLPP Patrimonio

Descrizione

2.3.1 Programma di interventi di adesuamenta sisrica de degli edifici seolastic

-5cuola elementare di Corrubio: | lavori sono stati completati nel 2016
-Scuola materna di Bure: i lavari sonostat) completati nel 2017
-Eruocla elementare di San Floriano: | lavarl sonao stati eseguiti nel 2017




-Scuala elementare di Pedermonte: | lavari sono stati eseguiti nel 2017

-Asilo nido San Floriano: con deliberazione n., 206 del 6.12.2017 & stato approvate || progetie definitive esecutivo
dell’intervento, Con determinazione n. 1109 del 19,12.2017 sono stati approvati gli att di gara.

scuola media San Pietro: deve essere fatta la verifica sismica del fabbricato

Scuola elementare San Pietro: deve essere fatta la verifica sismica del fabbricato

2.3.2 Adeguamento antincehdio casa di ripesa (| progetto dell’'opera & stato approvato con deliberazione del Consiglio
Camunale n. 55 del 28.12.2016. Con determinazione n. 117 del 10.2.2917 sono stati approvati gll attl della gara che si @
conclusa con 'affidamento dei lavari alla ditta Tre Erre Impianti s.r.]. 3 cui ha fatte seguito || contratto n, 4516 del 4.5.2017,
| lavari song incorso e con determinazione n. 114 del 2.2.201E & stata approvata una perizia di variante

Obiettivi operativi

PROGRAMMA STRATEGICO 2.4, Qualificare 1l territorio con adeguate scelte urbanistiche

Obiettivi operativi non perseguiti
2.4.2 Definizione area Lonardi
2.4.3 Definizione PIRUEA Guglielmi

Lat definizione dell’'aren Lanard! e del PIRUEA Gugligimi & in attesa di propaste do parte del privati che nel 2017 nonr ne hanno
gvanzare

Responsabile assegnatario dell’obiettivo: Responsabile del Settore edilizia privata- urbanistica- interventi diretti-
manutenziani

Descriziona

2.4.1 Approvarions PAT: Con deliberazione consiliare n, 16 del 23.06.2017 & stato adetiato il PAT. Hanno fatto seguito il
depdsita e gli avvisi pubblici per consentire Ia presentazione di osservazion} che sono state esaminate dal Consiglio
Comunale nella seduta del 27.11.2017 quando p stata approvata |2 deliberazione n. 40, Ora Il PAT € all'esame degli organl
deputati alla sua approvazione

PROGRANMMA STRATEGICO 2.5, Rinnovare & rigenerare || territorio urbanizzato

Obiettivi npera‘l-tiui

Dbiettivi non perseguiti:

2.5.2 Regolarizzazione passi carral: obiettiva rinviato dall’Amministrazione ad un anno successiva

2.5.5 Censimento aree verdi suscettiblfe di affidamenta al privati; obiettive rinviato dall’Amminlstrazione ad un anno
successivo

Responsabile assegnatario dell'ohiettivo: Responszablie del Settore edilizia privata- urbanistica- [Interventi diretti-
manutenzionl
Descrizione

2.5.1 Completamentio sistemazione arredo urbang Con determinazione n. 402 del 3.5.2017 si e affidata la fornitura e posa
di elementi di arredo mentre con determinazione n. 732 del 20.8.2017 & stato acquistata materiale per i giardini.

Responsabile assegnatario dell’obiettive: Comandante di Polizia Locale

Descrizione

2.5.2 Rigualificazione impianti pubblicitari MNel 2017 |l plano degll impianti pubblicitari & stato predispostofredatto dal
Responsabile della Polizia Locale e quind! sottoposto al vaglio del Consiglio Comunale per 'approvazione |Deliberazione n,
44 del| 28/11/2018). Il pianao & efflcace (per espressa previsione di Legge) dal 17 di Gennaio dell’'anno successivo, il 2017. La
regolazione prevede specifiche caratteristiche di forma, colore, materiale & struttura degli impianti la cul installazione &
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rl:l::rnrner::iali, artigianali, zona B, e altre zone di minar Fregio del centro ahitato, zona C, territario fuori dal centro abitata, |
Zona D. Importante, ai fini dalla riqualificazione, la disposizione n, 18 def piano che prevedono |a revoca degli impianti non
tonformi a guanto dispone || Piano,

2.5.4 Microazione di riqualificaziane del territorio con riduzione segnali stradali e miglioramento loro stato di manutenziohe
Il censimento digitalizzate deila segnaletica non @ stato effettuato, ma I'attenzione al tema & stata alta.. Attivitd o
L manutenzione dei segnali stradali & stata effettuata praseguendo attivita iniziata nel 2015 |

__thettiul.ﬂperativi

PROGRAMMA STRATEGICO 2.6. Riduzione inquinamento ed efficientamento energetico

Responsabile assegnatario dell'obiettivo: Responsahile del Settore Ecologia Ambiente

Descrizione

2.6.1 Planc Aria Monitoraggio in sccordo con ARPAV E' stato fatte un accordo can ARPAV che ha Installate ung centralina
vicine al a casa comunale Rer verificare o stato dell'aria. Spno state fatte due campagne! una primaverile e ung autunnale,
ARPAV sta predisponendo una relazione di sintesi raffrontando | dati dej due periodi, Nel contempa sona state fatte
rilevazione sui campi elettromagnetici chie ha consentito di rilevare ottima situazione del territorie comunale.

Responsabile assegnatario dell’obiettivo: Responsabile del Settore edilizia privata- urbanistica- Interventi direttj-
manutenzioni

Descrizione

PROGRAMMA STRATEGICO | 2.7, Rendere it fluido i) traffico, ridurre Incidenti stradali con bucn mantenimerto
patrimonio stradale

Obiettivi operativi

Responsabile assegnatario dell'obiettivo: Responsabile Settore Edllizia Pubblica e Fatrimonio

Descrizione obiettivi operativi

2.7.1 Miglloraments viahilits Pedemonte il progetto esecutivg dell’'opera & stato approvato nel 2013. |l rallentamento nelia
realizzazione dei lavari & stato determinato dalla valontd dells attuale amministrazione di modificare |a soluzione
iliare numero 47 del 28,11.2016 & stato approvato il progetto
definitivo dell'opera con contestuale adoziane di varlante al piano regolatore e apposizione dl vincalo preardinato
'esproprio. La variante Urbanistica & stata g3 approvata nel recente Consiglio Comunale del 28 marza 2017 con
deliberazione n, 8, L'opera si sarebbe dovuts realizzare interamente nel 2017, ma non & avwenuto per quanto segue. ||
progetio esecutivo & stato approvato con deliberazione della Giunts Comunale n. 72 del 24.5.2017. & 5tata espletata g
gara d'appaito, ma ad oggl non & stato sattoscritto || contratto poiché sona sorte alcuna complicazioni sulla possibilita delia
Regione Veneto di mantenere Pattribuzione def contribute concesso al comune per la reslizzazione dell'opera. Ora il
|_prnblema & stato chiatito e si ritiene che a breve sard sottoscritto il contratto ed inizierannao | lavari

PROGRAMMA STRATEGICD || 2.8. Potenziamento sistema di protezione civile

Oblettivi operativi




Responsabile assegnatario dell'obiettivo: Responsablle Settore Edilizia Privata- Urbanistica- Interventi Diretti

Descrizione obiettivi cperativi

2.10.1 Organizzazione del gruppo di protezione civile e sua esercitazioni col gruppo del comuni convenzlonatl Con
deliberazione n. 17/2016 || C.C. ha approvato al convenzione per istituire un fonde per |a gestione del distretto di protezione
civile VR2 della Lessinla Oceldentale. Con deliberazione n. 22 in data 14.07.2016 il C.C, ha approvato il piano comunale di
efmergenza in materia di approvazione civile. Nel 2017 51 & provveduto alla manutenzione delle attrezzature del gruppo.

| Obiettivi cpera

Responsabile assegnatario dell'obiettive: Responsabile del Settore Segreteria- Cultura Sport e URP

Descrizione abiettivi nper"ﬂtl\ri

3.1.1 Affidare a ditta specializzata la gestione della biblioteca. Con determinazione n. 12 dell'11.00. 2017 & stato aggiudicato
Il servizio a decorrere dal 1' gennaio sing ad agosto 2018. La gestione sl & svolta con regolarita,

Responsabile assegnatario dell'obiettivo: Responsablle del Settore Segreteria- Cultura Sport & URP

Descrizione obiettivl operativi

3.2.1 Organizzazlone eventi e manifestazioni —realiziazione di un eventa a livello nazionale Il Camune ha organizzato
I'ormai tradizionale “Fiera de I'oca” giunta alla sua 8° edizione, svaltasi dal 25 al 28 agosta 2018, che ha visto realizzate
numerose iniziative tra cul: il gloco dell"oca per bambinl e adultl, tornel di scacchi, intrattenimenti musicall, la biciclettata
tra ville e vigne, |a visita alla chiesetta di Santa Sofia e al Museo del Cinema, una “notte bisnca” e || Festival del passaggio,
evento can cuisi & voluto favorire e diffondere la cultura del Paesaggio, finalizzate a creare nella cittadinanza coscienza del
della bellezza naturalistica locale. La Fiera & stata organizzata in collaborazione con la Pro Loco e il Consorzio Pro Loco per
suggellare |a sinergia con I"associazionismo locale. L intervento del Comune in tema di manifestazioni & stato anche
indiretto e si & concretizeata per lo phl col sostegno economicd ad inlzlative ritenute meritevoli come & avvenuto, ad
esempin, per la manifestazione "Valpolicella in villa®, un viagglo musicale dall’'opera ai Nirvana attraverso ritmi e suoni dei
poepoli migranti, '

Responsabile assegnataric dell‘obiettivo: Responsabile del Settore Edilizia Pubblica e Patrimonio

Descrizione obiettivi cperativi

3.3.1 Sistemazione campe da calcio di via Belvedere || progetto esecutivo & stato approvato con NG.C, n. 26 del 27.2.2017.
| lavari sono finiti nel corso del 2017 come da emerge dalla relazione sul conto finale, dal certificato di regolare esecuzione
e dal 2°® SAL corrispondente al finale relativo al favori eseguitia tutto il 29.11.2017. Questi attl sonostati approvati con
determinazione n. 147 del 23.2.2018.,
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Responsabile assegnatario dell’obisttivo: Responsabile del Settore Segreteria- Cultura Sport e LIRP

Descrizione obiettivi operativi

3.4.1 Approvazione nuovo regolamento deell im lanti sportivi Il regolaments & stato approvato dal Consiglio Comunale
con dellberazione n. 36 del 25.09.2017
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Respunsabile assegnatario dell’obiettiva: Respansabile del Settore Sepreteria- Cultura Sporte URP

Descrizione ohiettivi operativi

3.5.1 Individuazione eventi che stimelana 'attivita L'Amministrazione comunale & stata molto attiva nal spstenere
Iniziative sportive anche con cortributi economicl come, ad e5eMpia: 23° torneo Internazionale Valpolicella cUp- 11°
tornea Paclo Maggiore- 2° tornea citty di Pedemonte- 20° "Caminada de San Roeco” — 20° trofeo Luigine Sper|-22” trofeo
Massimo Tommasi- Bure estate 2017 il contribute 2l ASD Polisportiva. Anche le Associaziani che gestiscono Impianti
sportivi hanno contribuito alla rigualificazione degll impianti come & accaduto per gli spogliatori situati presse gll impiant|
sportivi di via Tofane sistemati dalla Associazione sportiva Valpalicella Rughy, lavori a cul ha contribuite anche il Comune.
Con deliberazione n. 67 del 17.6.2017 la Giunta ha erogato contributi alle Associazioni Sportive di San Pietra in cariano per
sostenerne I'attivita annuale, La collaborazione can le associazioni sportive locall prevede anche |a concessione della
gestione degll impianti sportivl comunali.

Responsabile assegnatario dell’obiettivo: Responsabile del Settore Ecologie e Ambiente

Descrizione obiettivi operativi

3.5.2 Promozione di uno stile di vita sano e attivg

Con deliberazione e dl GC n.11 del 27.01.2016 sl & appravato un accordo con Vuniversitd di Verona, scienze neurologiche,
blomediche e de| mavimenta, per promuovere la camminata sportiva,

Promozione di una stile di vita sanp & attivo: guesto ohiettive va messo in collegamento anche con quelli del Patto dei
Sindaci di Bruxelles “The Covenant of Mayors®, a cul ha aderito questa ente, patte che coinvolge le citid europee che
desiderano impegnarsi nella riduzione dell’emissione di €Oz In quest'ottica di ampio respiro || Comune ha predisposto un
piano d'azione che prevede, tra Valtro, la promozione di uno stile di vita fisicaments plo attivo nella popolazione anche
predisponendo def percorsi che possano essere utllizzati da chiunque voglia praticare attivita fisica nella natura, Le iniziative
che seguone sono state intraprese el 2016 e nel 2017 sons state consolidate. Sona le seguent;

a} promozlane Nordic Walking: 1 Dipartimento dl Scienze Meuralogiche, Biomediche e del Movimenta dell"Univerzita degli
studi di Verona promuove e sviluppa programmi di esercizio fisico rivolti alle diverse fasce dl popolazione, cperando in
stretta collaborazione con enti pubblic e privati ed ha sviluppata specifiche competenze nella promoziane ed attuazione di
programml di camming per [a salute. Con I'obiettive di individuare una seria di percorsi Upizzati per attivitd di Nordic Walkin B
e Camminag si & soltoscritto un accorda cal dipartiments universitario di cui si & detto;

b} creazione rete sentieristica; a seguito delfiberazione G.C. n. 18 del 10.2.20186, st & softoscritta una convenzione con Ilstituto
d'istruzione superiore Stefani - Bentegadi di San Floriano per la creazione di una rete sentieristica, di percorsi turistico-
escursionisticl. | progetto, inserita nelle attivita di alternanza scuola lavoro, ha impegnato gli studenti e si & posto anche
abiattivi didattici quali la comprensione dalle la dinamiche paesaggistiche, 'acquisizione di esperienza nall'analisi integrata
degll elementi naturali antropici del paesaggio e l'identificazione delje relazioni tra 7 diversi agrosistemi del paesaggio. ||

progetto & stato realizzato secondo |3 metodologia chlamata "Cooperative=is gverso la quale gli studenti.»




apprendenc In piccoli gruppl, aiutandos] reciprocamente e sentendosi corresponsabili del reciproco percorso. L'insegnante
ha assunto un ruolo di facilitatore ed organizzatore delle attivita, strutturando “ambientl di apprendimento” in cut gl
studenti, favoriti da un clima relazionale positivo, possano trasformare ogni attivite di apprendimento | un processa di
Yproblem solving di gruppe”, conseguendo obiettivi la cui realizzazione richiede || contributo personale di tutti. La
realizzazione della rete sentieristica sul territorio completa il progetto pid ampio che prevede la posa di apposita
rartellonistica relativa anche allearti minori presenti sul territorio con lo sviluppo defla parte promozionale su supporto
informatica. La cartellonistica verra realizzata nel 2017,

c}} | percarsi deila fede: la regione Veneto ha assegnato al Camune un contributo di € 665.000,00 per la realizzazione del
progetto denaminato “Itinerari delfa fede in Valpolicella sulle tracee della Claudia Augusta Padana”. |l comune di San Pietro
In Carfano sl & convenzionalo con | comuni di Fumane, Marano dl Valpaolicella, MNegrar, Sant'/Ambrogio di Valpolicella
impegnandosi a svolgere |e funzionl di sopgetto capofila, || primo stralcio dell'opera & di € 725.000,00. L'intervento, che
prevede anche il restauro dei manufatti sacti che si incontrano lungo 1 percorsl, & stato ingran parte completato. Rimangono
da mettere a punto gli interventi su alcuni sentieri e le opere che interessano edifici, per Il Comune di San Pietro in Cariano,
la sistermazione di Villa Eugenia. Il Comune ha proposto alla Regione di utilizzare I'ultima parte del contributo per 'acguisto
diVilla Eugenia ottenendo il consense. 5Tha motive di ritenere che |a formale decisione sara sottoposta al Consiglio Comunale
entro fine anno,

| Obret

Obiettivi non perseguiti: g

3.6.2 Approvazione di un regalamento dei sérvizi sociall

3.6.3 Baratto amministrativo

3.6.6 Eliminazione barriere architettonlche su spazi pubblici

3.6.7 Potenziamento collaborazlone con Agenzia Entrate per |a compartecipazione all'attivita di recupero dell’evasione sul
tributi nazianali

3.6.8 Controllo ditta esterna gestione MU e TAS]

Nel corso dell'onno PAmministrozidne ho posticipato ol 2018 gii ebiettivin, 1 -n. 3 e n.& Gif altrl obiettivi seno viteriormente
posticipati

Respansablle assegnatario dell'obiettivo: Responsablle del Settore Servizi sociall

Descrizione obiettivl operativi

3.6.1 Contribuire all'atiuazione del progetto di inclusione dei migranti |l Sistema di proterione per | richiedent| asilo e
rifugiati —SPRAR- & costitulto da una rete di enti locali che,con 1| supporto delle realtd del terzo settore, garantiscono
interventi dl a"Accoglienzas integrata” prevedendo non solo vitto e alloggio, ma anche misure di infarmaziorg,
accompagnamento, assistenza e orientamento attraverso al costruzione di percorsi individuali di inseriments socio
economico il tutto accedendo al Fondo nazionale per le politiche el servizi dell’asilo. Con deliberazione di Glunta Comunale
n, 43 del 29.03.2017 Il Comupe di San Pletra in Carlane ha aderito allo SPRAR per il triennio 2017-2019 e ha pol partecipato
ad un tavelo di lavoro con altrl comuni per una collaborazione nella gestione di un unico SPRAR. |l Consiglio Comunale con
deliberazione n. 23 del 28.7.2017 ha confermate la dtspunibﬁité del comune all’accoglienza nei confronti delle persone con
gualifica di rifuglato o di persona hisognosa di protezione internazionale & ha confermato 'adesione allo SPRAR per il triennio
2017-2019. Mel contempo lo stesso organc ha espresso la velonta di agire di concerto con altri comuni, con il supporto €l
coordinamento dei servizi territoriali dell’azione ULSS 9 "Scaligera™ distretto n. 4 avvalendaosl anche della collabarazione del
servizio stranleri del comune di Verona e con 'apportc delle parrocchie e associazionl locali, Su guesta base con
deliberazione n.101 del 2:8.2017 |a Giunta Comunale ha aderito al progetto unitario di espletamento del Servizio per la
protezione dei richiedenti asile e rifugiati in rete col comuni di Sona, Sommacampagna, Castelnuove del Garda e Valeggio
sul Minclo individugto quale capofila, || 25.07.2017 la Cooperativa Soclale Servizl Accoglienza 1l Samaritano Onlus, con sede
a Valepglo sul Minclo, ha presentato una proposta di paternariato pubblica privato relativa all’attivazione e gestione del
seryizio dl accoglienza integrata per richiedenti e beneficlari di protezione internazionale e per titolari di permesso di
soggiorna per mativi umanitari da inserire nell'ambita del servizio di accoglienza integrata nell'ambito del sistema di
protezione per | richiedenti asilo redatta ai sens & can Tecontenuti di cui all'art, 183, La proposta & stata rivista e ripresentata
| i19.11.2017 prot. 22968 al Comune di Valepglo sul Minclo quale comune capefila. Con deliberaziahe n. 193 del 29.11.2017

- i
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|_Ia Giunta Comunale ha dichiarato Finteresse pubblico della proposta che prevede I'inseriments nella SPRAR dI 50 postl nella
‘categoria di soggetti ordinari da destinare come Sepue:

| - n-1 soggett] al Comune di Valeggio sul Mincio
-n. 10 soggetti al Comune Castelnuova del Garda
- .10 soggetti al Comune di Sernmacampagna

- n. 10 soggetti al Comune di Sana

-, 10s0ggetil al Camune di San Piétro in Cariano.
La proposta & corredata;

- dalla asseverazione del piano economico finanziario rilasciata da soggetto abilitato, |3 societa di revisione Axeverar srl di
Verona, In data 21.7.2017

- da bozza di convenzione
- da cauzione di € 25,768
- da dichiarazione di possesso dej requisiti di cul all‘art. 80 del D.Lgs. 50/2016.

Mel periodo seguente gli uffici del comuni so pra detti hanno aglto congluntamente nalla preparazione degli atti propedeutici

alla gara per 'indlviduazione del partner private a cul affidare 'attuazione del progetto. La complessitd della procedura ha
tomportato un lunge periodo di studio. Solo il 16 marze 2018 Ia CUC Gards Tione ha pubblicato I'avvise per 'affidamento In
partenarialo ai sensi delf'art 179 & segp.del D.lgs. 40/2016 tramite procedura con promotare ai sensi del combinato
disposto dell'art, 183 commi 15 e 16 del D.Lps. 50/2016 della gestione del servizia di accoglienza integrata per | richledenti
beneficiari per motivi umanitari da inserire nell ambio del SPRAR per la durata di 3 anni.

Responsabile assegnatario dell'obiettivo: Responsabile del Settore Servizi sociall

Descrizlone obiettivi operativi

3.6.4 Alfidare incarich| a cittadini in difficolts e seriza lavorg B Proseguito il progetto del voucher che hanno corsentita di
far lavorare persone di difficolta. Lo Stato ha poi iniblta questa possibllith,

Responsabile assegnatario dell'abiattivo: Responsabile del Settore Ecologia e Ambiente

Descrizione oblettivi operativi

3.6.5 Realizzazlone ortl per anziani Sona stati realizzati degli orti a Pedemonte. Con deliberazione di GC n. 35 del 15.03,2017
la Giunta Comunale ha approvato Il pregetto “Orto Terapia” presentato dalla Azalea Cooperativa Sociale a r.l Onlus di
Pedemante che ha chiesto di poter usufruire di una porzione di terreno adiacente alla loro struttura per intraprendere un
percarse di orto terapia per attivita riabilitativa con e Persong, utenti affetti da patologia psichiatrica ospiti nelle comunita
alloggio Venche e Salgari presso 'hotel Gran Can: Gli altri orti sono stati affidati previo banda pubblico

| LE———

_Obiettivi aperativi

Responsabile assegnatarlo dell’obiettivo: Responsablle del Settore Risorse Umane

Descrizione obiettivi operativi

dell’attuale organismo in un altro organismao valutando anche |a possibilita di affidare | servizi concessione

3.7.1 Rendere pil snella b pestione della casa di ripeso: 1 step esame delleé possibill opzion| per [a trasfarmazfun%




2" step sttuazione concreta della scelta che, con dellberazione consiliare n.14 del 9 maggio 2016 & stata guella di trasformars
I"attuale Istituzione comunali In Istituto Pubblico di Assistenza e Beneficenza- IPAE - di cul alla legge Crispi del 17,.07.1890 n,
6972, forma gluridica adottata dalla quasi totalita delle realta simili in Veneta. In guella sede si & ipotlzzato il trasferimento
al nuovo ente pubblico oltre che della casa di ripose e del centra diurno anche di eventuali altri servizi alla persona (asilo
nido, assistenza domiciliare, soggiorni climatici anziani, centri ricreativi ...} da indjviduare durante il percorso dl
trasformazione sulla scorta degli approfondimenti tecnico gestlonali ed econoimici che sarebberc stati effettuati. Con
deliberazione consiliare n. 54 del 28.12.2016 & stata costituits V'IPAB. Mel 2017, con deliberaziene consillare n. 27 del
28.07.2017 si & adeguato lo schema di statuto alle esservazionl regionali ed inoltre s & approvatala convenzione che regolers
| rapporti col Comune. In seguita |a Regione Vengto ha approvato la costituzione dell’IPAB Veronesi dr. Germano. E' prossima
|"attivazione del nuove ente pubblico

AWIBITO STRATEGICD 4. 5AN PIETRO CARICANO COMUNE LABORIOSO

PROGRAMMA STRATEGICO 4.1 Promucvere 1a valorizzazione turistica delle riserse naturali dei luoghi

Responsabile assegnatario dell’oblettive: Responsablle Settore Edilizia Pubhblica e Patrimonio

Descrizione obiettivi operativi

4.1.1 ltinerari della fede La regione Veneto ha assegnata al Comune un contributo di € 665.000,00 per la realizzazione del
progetto denominato “Itinerari della fede in Valpolicella sulle tracce della Claudia Augusta Padana”. Il comune diSan
Pietro In Cariano sl & convenzionato con | comuni di Fumane, Marano di Valpolicalla, Negrar, Sant'Ambrogio di Valpolicella
Impegnandosi a svplgere le funzioni di soggetio capofila, || primo stralclo dell’'opera & di € 725.000,00. Nel corso del 2017
I'interventa, che prevede anche il restaure del manufatti sacri che si incontrane lunge i percarsl, @ stato completato e song
statl installati 1 pannelli informativi e |la segnaletica. San Pietro in Cariano ha chiesto alla Regione Veneto di utllizzare il
contributo per I'acquisto e restauro di Villa Eugenia di cul & proprietaria la Provincia di Verona.

4,1,2 Sistemazions area camper L'area dove potranno parcheggliare | camper sard attrezeata con acgua, impianto eletirico e video
sorveglianza. | lavori sono statl completati e I'area & fruibile,

Obiettivi organizzativi ed Individuall

Il decreto legislativo 150/2003, in materia di ottimizzazione della produtiivitd del lavoro pubblico e di efficlenza e
trasparenza delle pubbliche amministrazioni, Individua alcunl principl a cui anche gl enti locali devono adeguare | propri
ordinament! tra cui quelloche impane alle amministrazioni di misurare e valutare la performance con riferimenta anche
all'amministrazione nel suo complesso. Nell'lllustrare la metodologia approvato in proposito dal Comune di San Pietro
in Cariano - rif. pag, 17- si & evidenziato come es53 sposi plenamente guesto principio. Gll obiettivi organizzativi affidat
allintera struttura nel 2017 riguardane l'ambito strategice 1"SAN PIETRO IN CARIANG COMUNE TRASPARENTE E
APERTO", il Programima strategico 1.2 Maggiore trasparenza —garanzia di legalita e sono:

1.2.1. implementazione delle pubblicazicni sul sito In amministrazione trasparents;

1.2.2 I'esame di tutti | processi dell'ente finalizzato all’anticorruzione, ma anche a razionalizzare 'attivita e la
distribuzione dei carichi di lavoria tra | vari ufficl.

I merito sl & relazionate puntualmente nell'illustrare § risultati conseguiti @ pagina 25 dove si legge che, se il primo non &
stato raggiunto interamente; il seconde lo & al 100%.

L'ulteriore obiettivo organizzative dello stesso ambito strategico, Programma strateglco 1.5- San Pietra in Cariano senza
carta- riguarda la "Dematerializzazione degli atti amministrativi® Esso non & state realmente perseguito "per mativiin parte
riconducibill a scelte dell’Amministrazione che ne fa privifegioto alti™ Questo ohiettivo & stato riproposto hel 2018,

APITOLO 6
Risorse, efficienza ed economicita
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La relazione della giunta al rendiconta 2017 e il rendiconto finanziario 2017, ora in fase di predisposiziane, che saranno
sottoposti all'approvazione del Consiglio comunale entre i1 30 aprile 2018, illustreranno | risultati co fiseguiti dal Comune
In termini di efficlenza ed economicit3. In questa sede si ritierie opportuno esaminare alcunl indicatori d) contenuti
reputati significativi per dimostrare quanto posto in essere al fine di miglierare la propria performance.

Un prime indicatore consente di analizzare il trend déllg spese per il personale rispetto alla spesa corrente [1):

incidenza spesa personale su spesa corrente

Spese per |l personale/ Spesa corrente: periodo 2013-2017

BUro euro | auro EUrD eurg
3.135.314,72 3.030.482,75% 3.014.438 49 2.854.089,53 | - 2.666.318,56
9.966.173,97 | 10.115.347,98 10.925.695,53 9.680.564,62 5.110.092,67 |

29,95% ' 29,26%

_25,48%

rispetlo 2 quells corrents

11l dato & espresso nefla percentuale di tpesa del personala

Va evidenziato che |a spesa & destinata a crescere. Nel 2017 sano iniziate procedure per assunzione di personale
finalizzate a coprire posti rimast] scoperti in seguito a pensionaments e a mobility in uscita. Tendenziaimente 5|
vorrebbe raggiungere quella del 2013 perché corrispondente ad un numero dl dipendenti pit adeguato alle esigenze
del Cormune.

rapporto n. abitanti e dipendenti: 2013-2017

'., mai Wt . ? - . ...._._.._. .o ; dlm '-'—.-' ad . ; e
abitant 12,696 abitant] 12.971 bitanti 12 897 abijtanti 12.851 abitanti 12.908
= : i - :
dipenderti 96 dipendentl 94 dipendenti 50 dipendent| 86 dipendenti 81
1/137 | 1/143 1/149 17153

1/135

RIGIDITA" DEL BILAMCID

Per una completa analisi della spesa corrente, ma soprattutto al fine di comprendere il grado di elasticita del bilancio
strettamente collegata all'incidenza dei cost! fissi, si ricorre all'indicatore di rigidita della spesa corrente dato dal
rapporto tra la spesa del personale sommata alla spesa per il rimborso di prestiti (intesa come la somma della quota
interessi della guota capitale) e le sarmme aceertate nei titoli L1l e Il del'entrata. Tale indlcatore mostra il livello dl
assorbimento di risorse ordinarie per le due tipoiogie di spesa che determinano 1l tasso di rigidita strutturale dell'Ente,
evidenzianda la maggiore o minore elasticita del bilandio e l'ihcidenza det costi fissi.

Nelfla tabella sotto riportata, per ogni esercizio finanziario di riferimento, sono schematizzato | due parametri

Spese personale+ spese per rimborso prestiti / entrate titoll 14 24 3: periodo 2013-2017

I

£ 3.645.904,00 | £ 3.653.45863 | € 3.475.58181

£ 4.022.155,00 3.330.504,95
0 £10,738.855,00 € 10.737.911 52 € 11.020.337,74 £ 0.924.457,72 10.095.873,47
33,76% 33.15% 35,20% 32 58%

37,45%

Limparto che incide magglormente su tale indice & guello della spesa del personale.

CAPATITA" D1 IMPEGNARE LA SPESA )
Particolarmente utile nell‘analisi dell’efficienza e 1a capacita dimastrata dall’erte nell'impegnaredil denaro assegnato
all'atto del bilancio di previsione. In questo modo le somme vengono destinate ad Uiha s



I"indlsponibilita per fini diversi da quelll prestabilltl, Stanziamentl dl impegni riguardano la parte delle spese correnti
dato che | vincall imposti dal patto di stabilita sing al 2015 e dal 2016 quelll dell'equilibrio di fatto rendono malto difficile
la spesa in conto capitale a causa della difficoltd di poterla liguidare. Indicatore della capacitd di impegno dato dal
rapporto tra gl impegni assunti a bllanclo entro I'esercizio e gil stanziament! definitivi di competenza. Questo indice
evidenzia guanto 'amministrazione ¢ stata in grado di impegnare rispetto quanto assegnatele complessivamente, a
partire dal bilancio di previsiane comprese tutte le variazioni intervenute in corso d'anno.

Per quanto concerne la spesa corrente il valare dell'indicatore, nel triennio preso in esame, si assesta sempre su valar
molto alti- altre il 85% a dimostrazione del fatto che 'ente riesce a utilizzare quanto messo a disposizione In maniera
sostanzialmente costante. L'esercizio 2016, con l'indicatore del BE,08385%, nan far rilevare scostarmenti di rilievo rispetto
o ai precedent| esercizi,

Nella tabella sotta ripartate schematizzata |a capacita di Impegna dell’ente nel quadriennio 2014-2016

Impegne di spesa effettuato entro il 31 dicembre/ stanziamento dp!fj‘nitivu.di hilancio

mp&gni Stanziamento € fmpegni € nzl&mentnE tm;}agn _— Iae Ignl. nzi;merﬁ:n_E
10.115.347,98 11.262.365,9810,525,699,53 12.717.192,75 | 5.680.564,62 11.000,754,62 | 9.110.082,67 15:281.422,06
Rapports 68931 (16s 35,51% | | Mognorto 05391 6o 5,915 | Ropporto 03709 cioe 57,9% | Hopaarto 05595 o8 55 5%

GESTIOME RESIDUI

Dl particalare interesse nell analisi del bilancio pubblico & |3 gestione dei residui passivi, vale a dire degli impegni assunti
entra il 31 dicembre dell'eserclzio precedente per | quali non si & ancora concluso || procedimento dispesa. La virtuasita
in questo caso € deta dal minor importo dif RP lscritti nel bilancio dell’anno successiva.
Pilt il valore di guesto Indicatore si avvicing al 100%, maggiore la perfarmance resa dall’Ente in quanto ha dimaostrato di
aver ultimato il procedimento di spesa avviato nel corso dell'esercizio precedente.

-

Mella tabella sotto riporiate schematizzata la gestione residui nel quadriennio 2014-2017

somma del resldui passivi pagati + restdul passivi eliminati / Importo residul reglstrato 2 Inizio eserelzlo successivo
RP pagati £ 3,163.273,17RP pagati 2.783,520,38RP pagati 2.827.358,34 P pagat] 2.920.313 28
RP eliminati € 1,922,966, 598 P eliminati 6,037 162, 18P eliminati 2.148.370,27 [RP ellminat! 150.165,54
Totale € 5,086,235, 7etotals 8.821.082, 56tutale 2,042,295 61 fotale 3.070.477.82
RP iscrittl 3.978,551,34RP [scritti 255,844, B8RP Iscritt] 1.646.125,18 [P Iscritti 1.479.274,06
Riduzione del 21,78% |  Riduzione def 97,10% Riduzione 45,89% Riduzione del 51,82%

Il dato & significativo e fa capire come con la contabilitd armonizzata la tendenza sia quella di pagare di pill entro
I'esercizio.

AUTONCMIA FINANZIARIA

L'anallsi dell"autonomia finanziaria di un ente consente di comprendere la capacita di spesa garantita da risorse
autonome, vale a dire fino a che punte I'ente & in grade di soddisfare e proprie esigenze senza contare su eventual
trasferimento di denare. A tal fine si & individuato un indicatare dato dal rapporta tra la somma del titolo 1 dell'antrata
{entrate tributarie) e titole 3 {entrate extratributarie) con | primi tre titali dell’entrata; maggiore & la percentuale
risultante, magglare & Pautanomia finanziaria dell’ente,

somma titoli 1" & 3" dell'entrata / somma titoli 1°+ 243" dellentrata.




8.960 548,08

10.095.872,47

B8, 84%

PRESSIOMNE TRIBUTARIA
La pressione tributaria esercitata dal Comune sui propri cittadini & dato dal valore del rapporto tra le entrate tributarie
(titolol®) e la popalazione residente:

Euro = titolo 1" dell’entrata / numere ahitanti

530

532

520

523

210

500

490

430

483

430

460

4540

456

440

430

420

410

2013 2014 2015 2017

La velocits can cul vengeno saldate le spese correnti & un altro indicatore di efficienza.
non viene esposto perché di fatto & sfalsato dai vincoli dati dal Patto di stabilita per gli anni 2013-2014-2015.

CONCLUSIONI
Corredano |a relazione la proposta di valutazione del Responsabill di Settore, titolari di Posizione organizzativa che
svolgono funzioni dirigenziali effettuata dal Nuclea di valutazione, riferita all’attivith svolta nel 2017 da cul emerge che
ali obiettivi individuat] nel piano delie performance del 2017 sono stati sostanzialmente raggiunti.
La presente relaziong, redatta dal Segretario Comunale, dopo essere stata validata dal Nucleo di valutazione, [nsferme

alle valutazioni dei Responsabili di Settore e del Segretario Comunale, sara sottoposta all'esame della Giunta Comunale:
|a prima per essere approvata, le secande per una semplice presa d'atto 1],

[1]. L'articolo 10 del D.Lgs, 150/20049 recita:
OFTHES S irern bl entro 1l 30 giugno, lo Reloziore onnuole sulla pedfarmaonee; che & approvala dallorgena di indidzeo politicesamministrotive e validoto
dall*Qrganisne di volutozione of sensi del’orlicalt 14 che evidenzin, o consbntive, con rifermento mif'onno precedente, | isuftet arganizzotivi e individuoli
ragglunti dsgetto sl singioli eblettvl programmati e alle risorse, cor rilevarione degh eventunli scostamenti......

Poiché siritiene che 'articolo 10, non rchiamalo nell'articela 16 "Narme per gli Entl terettoriall e H Servizia sanitanic nazlonale® non sia immediatamentes
impeznativa per il Comune, a San Pletra in Carlano sl & Instaurata [a prassi di far validare |2 relazsione annuale sulla performance da parte dal Nucieo di
valutazione pet sottoparts solo successivamente alla apprevazione da parte dells Siunta,
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RELAZIONE PERFORMANCE 2017 ALLEGATC C)

SISTEMA DEGLI INDICATORI

SEGRETARIO COMUNALE
INDICATORE 2014 2015 2016 2017
n. attl controlfati*
. report monitorapggio ablettiyi
n. seduted GC B & 5 8
n. sedute di G.LC, 3o 40 38 41
. procedimeanti disciplinari iniziat| .4
ri. gutorizzazione paesaggistiche 148 140 182 178

SETTORE RISORSE UMANE

_INDICATORE e Toa  Teeis [0 |aew |
risorse umang
e o S I Y T I 5
n. determmazion ! 154 135 105
| r._‘lrhrll-zs_-.lw.1 .|:|_r_.:1.|-ri".- HI_;TI?IIE-IL'I-r_:E ;I.':t‘ILIL'ﬂ[FT'_T.';'.':JL'!-_ ||5.-:.'-:|:'.I_. | 1'3 | ﬁ B
| BOCOnNEMnOBaG. — s - - e e e [ _l
rocertilicazionl rilasciate entfo 30 gg | certificatl diserviz| 10 | i 4 &
ace) S NS e S RN ol
l _+_~.__|_|_|:ij_m=._|_v:__|_'|-._gir;_r_ruu-ﬂw_s?ru..nr.m_lr::;nr'r ~ - ' 560 T . E -'Elfl_i o7e |
| n dipendenti gestititi dall'ufficie. n | 100 100 | 501 Bé
o cantrattl stipulztl Kel'anna | assurzion, Incarlch] o' témpo 10 B 11 16
deteininata, patt time, LSU ece.) BN, = ._ R
SETTORISEGRETARIA- CULTURA- SPORT- LLR.P. E C.E.[0,
INDICATORE 2014 2015 2016 2017
segreteria — cultura sport e u.r.p.
h. deliberzzion| di C.C. coliazionate & pubblicate BT 77 5¢ | E5
. delibegrazion| di 5.C. collazionate e pubblicate 274 257 226 | 230
n. determinazion| pubblicate come da registro generale 1.134 1.213 T175 | 1188
n. determinszioni pubblicate come da registro di settare I
nosedute di G, q b 5|8
nosedute diG.C 36 44 8|41
n. punillcazionl on line nel‘arco dell'anno 870 BG7 1.H88 | 1562
Protocollo
n, attl protocaliatl nel’anng | 241865 24,386 32.183 | 32,553
LLR.P.
r. contatti annui | 9500 2.50() 9.300 | 9,200
. reclam rcovuti | 57 57 50 | a5
Biblioteca
Presenza media annua degli utenti 2.435 | 2519 | 2,584 2672
. accessi glormalier med! a8 7 g 10
n. prestiti effettuat ] 5.832 4.750 4338 3.262
n. ginrai di aperiuma anni 230 208 150 | 150
n prestiti intersiblictecart - 2.832 2,284 2838 1.274
. llari zequistat) 45 33 0 0




RELAZIONE PERFORMANCE 2017 ALLEGATO C)

|_r'. procedure di gc_ar?u - 0 | 1 ol o
-Spurt -
. implanti spertivi gestiti da asseﬁ-ltazicni convenzionate con | i5 15 15 15
I"ente
mn. rnﬂn}festa_l.lilt;ni sperlive avtorizzate 12 i 14 20 210
importo totale dei contributi ad Associazieni sportive 50.707 43,537 H1.211 50.000
Centro elahorarione dati
n- movimentazion] postazioni d.r--l'ém_rn 30 10
n. agglernamenti applicativi - B3 20 | a5 474
SETTORE DEMOGRAFICO — ELETTORALE — STATISTICO
INDICATORE 2014 2015 2016 2017
n. earte-diidentita ritasciate 1.786 1.269 1372 1266
n. pratiche di fscrizlone e cancellazions anaprafica G5 GG £10 639 |
n, varizzion) di indirizio 131 126 125 120
n. attt di nascita 149 170 101 130
n. atti di morte 111 137 133 100
n. atli di citladimanza 35 a7 50 33
n. atti i pubhlicazione di matrimonin 43 L4 44 5
n_ iscritti nelle stedj leva 75 55 2l <151
n. canceltazioni dalle liste elettoral| 311 273 haz W18
r. tessere eletiorali rilasciate 550 345 1075 637
. elettariiscritt alle liste:elettorall a3q 265 531 518
n-esumazionl ardinario nel cmitere di 5. Florlane- pratica 8] D i} (8]
armrministrativa
n. coreezione ercorl sistema [NA SALL 357 500 AR az0
SETTORE SERVIZI SOCIALE- ISTRUZIONE E SETTORE ASILO NIDO
INDICATORE 2014 2015 2018 2017
Servizl sociall e istruziona
n. utenti servizio mensa scolastica 1.053 1.054 a50 G0
m. utenti trasporti scolasticl 207 202 120 182
n. kmetfettuati 32220 25,200 25,500 25.300
totale contributl erogati a scusle medie per progettidi, , 45 956 19.750 15.325 21145
informatica e attivita varie
. alloggl comuinaii 5 5 5 5
ri. utenti moros 400 350 350 256
importo cantributl eropeti a fasce deboli 20.140 20,688 0888 | 1001287
ri. domande presentale per contributi a fasce deboli 2B 35 i9 20
ri. o utenll delt’anno 4 5 1 n.r.
n, parlecipantl soggicrni climaticl {#18] 49 57 a8
tolale contributl erogati per assislenza pre e post soolastica 44,160 35,172 38530 | 3223768
n. buoni e datl alle famigle resident! e non resident! con TZT sag 737 5326
controllo liguidazion|
n, deliberazan 61 41 it 24

2
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ni. determinazioni 180 161 251 243
Asiln-r}idn 5. Florianao
n. utenti 37 an 32 A4
regolare richiasta contributo reglonale 45,209 42749 46208 | 28,04 2017
n. delibere 11 16 i 3
. determinazion G2 50 33 25
. liguidazioni IB5 64 4G B2
nccreditamento regionale nido 28072014 | 25.07.2024 | 28,07.2014 | 14.04.2020
cantrollo attivita cucing HACEP 10,0z 2013Ag0sto 2015
campionature Ottabre 2016
corsc personale 2112006 cuoca-

coardinatrice

SETTORE RAGIONERIA

| INDICATORE N 2014 | 2015 2016 2017 |
n. deliberazion ©C par varlazion di Bllancio 3 4 i 3
f. deliberadioni di G.C pervariazioni di bilincio e prelieve dal 41 & b g
fonda di riserva
f. detérminazioni di variazione di PEG ¢ di bilancio fl B ad 1|
n, attidi impegno 1.650 1.708 G224 963_.
f atti di accermmento = 270 378 251 31F
. fatiure ricevute ez el 3198 2,500 2.883
n. mandatl 2.455 | 2578 2208 2.604
n. reyersali o 3.460 3381 2728 | R

SETTORE TRIBUTI
INDICATORE 2014 2 2016 2017
n.verifiche superfic asscggettare a TIA/TARES 450 554 0
n. modelli F24 distribuiti per riscessione TARI in acconta 2 a 11.532 17.379 4] 17264
saldo
n. controlle viscossioni eventuall saravi e rimbors| 167 167 C 142
n. provvediment TIA/TARES consegusnt o verifiche 449 357 0 1.1,
n. hollettinl emessi servizic smaltimento verde BH1 BGE BEY &79
n. sontralle riseossioni oventuali sgravi e fmbarsi 1 o ]

n, Tiscossioni coattive 0 267 o

Totale gettito MU accerlato €1.974.059 | € 1,853.655 3Z.683
r. contenziosi in corsp- dato riferito a tuttii tribut Z i 258 1
n. bolletting emessl impesta pubblicity 460 412 0 n.r.
n. controlle rlscossloni eventuall sgravi e rimborsi imposta ) 0 84 mnr
naubblicita

n. bollettini emessi pl.'bbliclr.}e affiszion B 03 & n.r.
n. controfio rscossiant eventusli sgravi e rirmbarst allissionl 0 0 o n.r.
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n. bolietini emesst servizio luc votive 8532 g2 g4 574
n, cantrollo riscossion] evenluall sgrav e Timborsi 1 a o n.r.
. rilascio concession] COS8P a7 10z B ied
n. cantrolto ristossiont eventual| sgravl e rimborsi 0 { o n.r.,

SETTORE ECONOMATO- GARE E CONTRATTI- COMMERCIO SUAP- RESPONSABILE VANTINI ALESSANDRO

| INDICATORE | 2014 2015 | 2016 2017
Importo Lotale buani EI‘I"IF'SE!- | £34329 £21.000 €14 058
[ n. buani ecanomall emessi ] 215 _|. 180 | 1s2 | =0
| m &t publ:rlicc armministrativi _I EI 1 —___.i'_lm 5 ]
|_r| serftiure ].:lri'u'atf- i!LrtEI'IT.IEEItt:_ e — | — 3 | ?: - __.'__D '_ |
| n. scritture private 15 a0 24
ingﬁrr_ S | _H -_1-’-1_1 ED;
i mriuaz@;aﬁcurnummmnl thedie struttire :apertura ~ B 3 [
sulr ingresse, madifiche, tmwzmnl] _ ' - ‘ b
n. pubblicl esercizt presonti Jiaprr’rurr: hub |ngrm‘;1, 55 57 70
wiaflzziuni..) _ ‘
“n_cn;'nu_rﬁgaz'nﬁh'l;" SCif esercizi dl wicinaza (aperturs, 5? 33| 23 i e D
ingresso, modifiche, tFSFﬂ'DH]J i |
1—i_ pl‘d\_L_E[:fE‘,-'dulD{Ez_i_.aZ_it{H1 CArmfT ambulamerulasusﬁaﬁraqj_u _2-3 " __ 217| _lm_
ridstribuion stracali g carburanie eslstente I L) & B | :
. prafuche E.E.nllEIIE pestite E_? g &3 I T
[ . atti amministrativi acconciatori ed estetiste B 11 g R 2 D
[.n.eserclzi reconciatari ed estatm‘__ - a5 - as | as| |
| A autorizeazionl rlastiate per Jgn uﬁm_ - 1 s| 0 o T !
n. circoll pml r'_.u@'ml a R 5 s al 1 I
. autorizzaziont PS R i li
n. tesserinl mosirg r'r'rr-.‘ﬁ:aﬁ N - = | |
n maﬁi;éla_af.?ertsur: _ N - I E;F ]
m e'd:-:fnirrranﬁestamm_ o EET
X p;atmhe.e;{_r.;cgr‘amen:lah taua, ediliziz. etc.) i lr_ib_;
SETTORE EDILIZIA PUBBLICA- PATRIMONIO- E SETTORE AUTORIZZAZIONI PAESAGGISTICHE
i' INDICATORE ETT (2015  [2016 2017 |
| N gare di dppa!m LEI‘-‘T_ e ) r____ qé.:.;lt'__. 441 fh_._.-B"* d“‘"
. 1. ardinanze sindagali . o ' o P_]_ Y 0
| n.deliberazion 30 36| A3 32
[' . Id.E'[Er_T-':‘;I_inB.IEh.Tﬂ__ h 378% | 331* [ _:E_B *___ 187
| N, e cantrlbuunchTesh per LLPP = . ___ 8 ﬁ_' ; =] 5|
*‘*su:mi:r asclusi ali adenmenti ﬂF:I'E“-.'TI
Yeompreso | settore Intervent] Direttl Servizi e Manutenzian
SETTORE ECOLOGIA E AMBIENTE
INDICATORE 2014 2015 | 2018 | 2017




RELAZIONE PERFORMANCE 2017

ALLEGATD C)

tu pratiche dl agtorizzazionl In materia ambientaie istruite. 15 12 & 4
0. controlli relativi al conferimente rifiull eseguit 70 & a0 45 |
n. Intervent! manutenzione verdi realizzati b 32 51 mn
| costi totali per manutanzions verde €190.000 | £213.586 | €159.345 | €114 869,50
n. determinaziani 54 48 4¢ 29
t. sistemazion! arredo urbang 50 | 70 50 a(y

SETTORE EDILIZIA PRIVATA E URBANISTICA
INDICATORE | 2014 2015 2016 2017
n. controlli effettuati sulle DIA 760 158 215 311
n. permessi di costruire rilasclati 140 114 128 100
n. richieste dl accesso agli atli evase 110 124 136 188
n-ardinanig fmesse 3 3 G 2
n, PUA In essere 2 1 Z 1
i, PLA conchusi 4] 1 1 1
impora contributl erogatl alle Parracchle 20.000 0 10,000 18.000
r. agibllita verificate = P 4 He
SETTORE INTERVENTI DIRETTI- SETTORE SERVIZI ESTERNI
| INDICATORE 2014 [zo1s 2006 2017 |
", estumazion| [ ael swl aEl g
|motomibglont 1 &g 68 | 72 | 75 |
festumulazionl 10 3 | 4
| 0. benl caricati sul g del magazino | 100 iooo | wgoo| 1000
| n.beni scaricat dal registrodel magazsine | ar . o |
n. Interventi di manutenzione patrimanio pubblico (compresi [t 763 176 8201
_piccoli nuovi intervent]) S | S || S | ——
noaceulstiin rete 31 45 | 55 62
. siistr tt  passwigesit B [ N
1. ore dedicate ai problem) della sicurezza dei lavoratori 60| 16 | 241 8
| n. esercitazioni di protezicne clhvile . B8 0 ae2 124
POLIZIA LOCALE
INDICATORE 2014 2015 2016 2017
n. att| natificati per il Comune ‘86 1.496 70 124
n. atti notificati per altri enti 201 175 155 191
n. contenzios gestiti per sanzioni elevate da PL 1 5 uy =ty g:
nointerventl ger cani randagl 2 12 4
n Inter;eﬁ pressa locali pubblicl effettuati su richiesta o 13 gl *° 1 B
privati o di altre forze dell' ordine
_n_. crdinanze emesse |n materia di circelazione stradale 105 106 :LZIIT 101
M. accertamenti con autovelox 561 357 42
n. infrazicni clevate con Butoveloy 457 188
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